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Apoiam este artigo

Na Amazon, trabalhamos continuamente para reduzir o
impacto ambiental das embalagens que usamos, inclusive
investindo em novos materiais, tecnologias de embalagem
e cadeias de suprimento de atendimento. Apreciamos a
colabora¢cdo com a Fundagdo Ellen McArthur na pesquisa de
formas e no desenvolvimento de estruturas para reutilizar
embalagens como um meio de reduzir o desperdicio em
varias aplica¢cdes de embalagens.

Zak Watts
Diretor Europeu de Sustentabilidade, Amazon

O estudo de reuso nos proporcionou uma compreensdao
abrangente das oportunidades e dos impactos positivos
sobre o consumo de materiais e as emissdes em diferentes
categorias e setores de produtos. Esse € um étimo ponto de
partida para continuarmos explorando solucdes especificas
para cuidados pessoais.

Eva Bredehorst
Gerente Global de Sustentabilidade de Embalagens,
Beiersdorf

O reuso é um tema complexo, com muitos elementos
diferentes em jogo - e fazer isso em diferentes mercados
globais é ainda mais complexo, a0 mesmo tempo em que

se busca reduzir as emissdes e trazer o consumidor junto.

A modelagem proposta neste relatério inclui cendrios
ambiciosos para embalagens retornaveis que exigirdo tempo,
acgdes politicas que garantam as condi¢des adequadas e
colaboragdo entre setores para serem concretizadas. Além
disso, os modelos de refil também tém um papel importante

a desempenhar para aumentar a reutilizacdo. Apreciamos a
ambicdo da Fundagdo Ellen MacArthur, e a meta global da The
Coca-Cola Company de aumentar a reutilizagdo demonstra
nosso compromisso de trabalhar com outras empresas e partes
interessadas para ampliar a reutilizagdo.

Ben Jordan
Diretor Sénior, Politica Ambiental, The Coca-Cola Company

Outras perspectivas de especialistas podem ser encontradas citadas ao longo do estudo

A colaboragdo entre varejistas e fabricantes pode trazer

a massa critica necessaria para a mudanga de sistemas,
oferecendo solugdes aos consumidores que sejam
convenientes, possibilitem a escolha e se integrem

bem em suas vidas diarias e rotinas de compras. O CGF

estd trabalhando para entender o que podemos fazer
coletivamente para superar os principais desafios e apoiar a
expansdo dos modelos de reuso/recarga.

Cédric Dever
Diretor, Plastic Waste Coalition of Action,
The Consumer Goods Forum

A Danone estd comprometida em acelerar os modelos
retornaveis e a reutilizagdo € uma das principais alavancas
para alcangar nossa ambicao renovada de sustentabilidade
- Danone Impact Journey. Hoje, mais de 50% de nossos
volumes globais de dgua sdo vendidos em formato
reutilizavel e temos mais de 15 projetos-piloto em modelos
de reutilizacdo/recarga em nosso portfélio. Esse estudo

da Fundacdo Ellen MacArthur abre caminho para um
aumento de escala lucrativo, enfatizando a necessidade de
uma abordagem em todo o setor para enfrentar o desafio.
Ficamos felizes em participar e compartilhar nossos
aprendizados entre categorias e regides geograficas.

Nicolas Gregoire
VP, Ciclo de Embalagem, Danone

E amplamente aceito que precisamos reduzir nosso
consumo de recursos naturais para nos mantermos dentro
dos limites do planeta, mas como fazer isso na pratica? A
reutilizacdo tem um papel fundamental a desempenhar,
especialmente para produtos de vida curta, como
embalagens de uso unico. Este relatério revolucionario
mostra que o desbloqueio da reutilizacdo dependera de uma
profunda colaboracgao, inclusive entre concorrentes, mas
que os beneficios ambientais e econémicos de se fazer isso
corretamente sdo enormes e possiveis de serem alcancados.

Joe Papineschi
Presidente, Eunomia Research and Consulting

Este valioso estudo apresenta um plano para alcangar a
mudangca crucial da reciclagem para a reutilizagdo, em uma
economia global que atualmente é apenas 7% circular. A
mudangca para sistemas de reutilizagcdo pode aumentar a
circularidade em escala e, a0 mesmo tempo, criar novas
opcdes de negdcios e beneficios sociais. O setor financeiro
tem um papel importante a desempenhar nessa transicao, e
as medidas propostas neste documento para as institui¢des
financeiras sdo uteis para informar o caminho a seguir. O
BEI, por meio de seus servigos financeiros e de consultoria,
estd bem posicionado para ajudar a concretizar o potencial
da revolugao da reutilizagéo.

Ambroise Fayolle
Vice-presidente do Banco Europeu de Investimento

A PepsiCo esta trabalhando para aumentar a reutilizacdo até
2030 por meio de ofertas que sejam faceis e convenientes
para nossos consumidores. Para que isso acontega, é
necessario um esforco de todo o sistema, incluindo a
colaboragdo com empresas semelhantes, governos e outras
partes interessadas. Essa analise mais recente da Fundagdo
mostra que os beneficios podem ser obtidos por meio da
reutilizacdo, mas exige agdo em toda a cadeia de valor.
Esperamos trabalhar com parceiros para superar as atuais
barreiras a reutilizagdo em escala, incluindo modelos de
recarga e devolugao.

Anke Boykin
Diretora Sénior, Politica Ambiental Global, PepsiCo

As conclusdes deste relatério abordam os obstaculos criticos
para a reutilizacdo que as marcas e os varejistas enfrentam.

E um verdadeiro avanco ter comprovado um caso de
negocios tdo convincente para a colaboragao do setor e a
padronizacdo de embalagens reutilizaveis, além de entender
exatamente as condi¢des e aplicagdes para as quais o caso de
negocios faz sentido.

Yoni Shiran
Sécio e lider de plasticos, Systemiq
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Estamos satisfeitos com essa publicacdo e animados com as
descobertas, juntamente com as inumeras partes interessadas
da cadeia de valor que reconhecem a importancia de ampliar
os modelos de reutilizagcdo. Pedimos a todas as partes
interessadas do negdécio que convertam essas descobertas em
acdes tangiveis que reforgardo os sistemas de reutilizacao de
pré-enchimento com urgéncia. Como operador de sistema,
comprometemo-nos a fazer o que for necessario para que a
adocao da reutilizagdo seja conveniente e atraente do ponto
de vista fiscal e ambiental para as trés partes interessadas
mais importantes: consumidores, fabricantes e varejistas.

Tom Szaky
Fundador e CEO da TerraCycle e Loop

Transformar a ambicgdo da “revolucdo da reutilizacdo” em
realidade requer colaboracgdo entre os setores. Temos o prazer
de trabalhar com a Fundacgdo Ellen MacArthur e outros parceiros
do setor para explorar os impactos econémicos, ambientais e
experimentais dos modelos de reutilizagdo em comparagdo
com os de uso Unico. Somente com uma melhor compreensdo
dessas importantes variaveis poderemos tornar ainda mais
convincente a necessidade de ampliar esses sistermas.

Jolanda de Rooij
Gerente Sénior de Sustentabilidade em Economia Circular,
Unilever

A reutilizagdo e o refil de embalagens sdo duas das
alavancas que precisamos ativar se quisermos reduzir
nossas emissdes de CO2 em pelo menos 80% até 2050, a

fim de cumprir a meta estabelecida pelo Acordo de Paris

em 2015. O desenvolvimento da reutilizagdo e do refil

exige grandes mudancas na forma como produzimos,
consumimos e lidamos com as embalagens depois que os
produtos nelas contidos sdao consumidos. Este estudo mostra
que precisamos da colaboragdo de todos os participantes
relevantes para construir, implantar e financiar os sistemas
de reutilizacdo e recarga do futuro. O CITEO esta totalmente
comprometido com esse objetivo, principalmente por meio
de seu projeto colaborativo: ReUse.

Valentin Fournel
Diretor de Eco-Design e Reutilizacdo, CITEO

Outras perspectivas de especialistas podem ser encontradas citadas ao longo do estudo

A reciclagem por si s6 ndo é suficiente para combater a
poluicdo e a sopa de plastico. Em todo o mundo, precisamos
nos concentrar mais na reutilizagdo de produtos e
embalagens plasticas, para reduzir a demanda por plasticos
virgens e evitar a poluicao ambiental. Vamos tornar a
reutilizacdo a norma e evitar a poluicao plastica.

Jennefer Baarn
Holanda, Chefe da Delegacédo para o Tratado da ONU

Em um mundo com recursos limitados e cada vez mais poluido,
a reutilizacdo é a proxima etapa loégica para embalar nossos
produtos. No entanto, a modelagem de sistemas de embalagem
é notoriamente complexa. Nesse contexto, essa nova e robusta
analise da Fundagdao fornece ainda mais evidéncias sobre

a oportunidade ambiental e econémica que sistemas de
reutilizacdo bem projetados podem oferecer em escala. Agora, a
pressao recai sobre os formuladores de politicas para que criem
as condic¢des legislativas necessarias para que a reutilizacdo
prospere, e sobre os lideres empresariais dos setores de bens

de consumo de rapida movimentacdo para que mudem suas
praticas, adotando solugdes verdadeiramente circulares para
acabar com nosso vicio em embalagens de uso unico.

Jean-Pierre Schwetizer
Gerente de Economia Circular, Escritério Europeu do Meio
Ambiente (EEB)

O estudo chega em um momento importante, quando a
introducgdo de sistemas de reutilizacao é considerada em
todo o mundo. Ele é extremamente relevante, pois contribui
para mudar o foco do “porqué” para o “como” dos sistemas
de reutilizacao eficazes e eficientes, especialmente a

aplicacgdo de infraestrutura compartilhada e padronizacao.

Tobias Bielenstein
Diretor de Assuntos Publicos e Sustentabilidade, GDB

O PR3 acolhe com satisfagdo o foco em padrdes que

sdo essenciais para garantir o desempenho ambiental e
econdmico. Nossos parceiros em toda a cadeia de valor, que
atualmente estdo desenvolvendo os Padrdes PR3 para uso em
todo o mundo, certamente obterdo insights deste relatério.

Amy Larkin
Diretora, PR3

A visdo e as evidéncias apresentadas por este novo relatério
refletem a experiéncia em evolugdo dos membros do Pacto
de Plasticos em todo o mundo que testaram embalagens
reutilizaveis - colaboragdo, padronizacgdo e design centrado
no cliente para maximizar a participacdo sao fundamentais
para desbloquear a reutilizagdo em escala. A WRAP da as
boas-vindas a importante contribuicao deste relatério

para apoiar o argumento comercial de longo prazo para
embalagens reutilizaveis, a medida que trabalhamos com
nossos membros do Pacto de Plasticos do Reino Unido
para fazer a transi¢do para a entrega de uma “mudanca de
sistema” completa para sistemas de embalagens reutilizaveis.

Lowelle Bryan
Especialista do setor, WRAP

"Desbloqueando uma Revolug¢do no Reuiso” é um conjunto de
trabalhos essenciais que fornece aos governos e as empresas as
evidéncias e as medidas necessarias para uma mudanca radical
de embalagens de uso unico para embalagens reutilizaveis.

A reutilizacdo esta no centro de uma economia circular e

sera fundamental para solucionar a poluic¢do plastica, além

de proporcionar redugdes nas emissdes de gases de efeito
estufa e no uso da dgua. Agora é a hora de as empresas e os
formuladores de politicas aproveitarem a oportunidade para
transformar nossa maneira de fornecer produtos e liberar um
futuro livre da poluigdo plastica.

Sarah Baulch
Associada principal, The Pew Charitable Trusts

A reutilizacao tem o incrivel potencial de transformar
nossos sistemas de materiais se for implementada em escala.
A modelagem baseada em cendrios apresentada neste
relatério é exatamente o que precisamos para impulsionar a
adocdo dessa solucgdo de alto impacto, destacando a enorme
oportunidade que a reutilizacdo pode oferecer tanto para

as empresas quanto para o planeta. A analise da Fundacao
enfatiza a necessidade de colaborac¢do em todo o setor e de
acgdo coletiva de todas as partes interessadas para mudar a
trajetodria da crise da poluigdo plastica. O WWF esta animado
para aproveitar essas descobertas a medida que continuamos
a trabalhar em dire¢do a um futuro mais circular.

Erin Simon
Vice-presidente e diretora de residuos plasticos e negdcios, WWF
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Resumo de Ideilas

Para enfrentar a
crise de poluicao e
residuos plasticos,
precisamos de

uma revolucao do
reuso: este estudo
oferece insights e
recomendacoes para
projetar e expandir
o uso de embalagens
retornaveis e
transformar essa
revolucao em
realidade

Substituir modelos de uso tinico por modelos

de retliso é uma das maiores oportunidades para
reduzir a polui¢cdo por plasticos.' Estima-se que

a mudanca para modelos reutilizaveis gere uma
reducdo de mais de 20% no total de plasticos que
vazam para os oceanos anualmente até 2040.2 Além
disso, o uso de embalagens reutilizdveis em escala
pode desempenhar um papel fundamental ndo
apenas no combate a poluicdo por plasticos, mas
também na reducdo do uso de materiais virgens,
das emissdes de gases de efeito estufa (GEE) e do
consumo de agua. Apesar de iniciativas conjuntas
ambiciosas como o Compromisso Global,* o mundo
ndo estd no caminho certo para eliminar os residuos
e a poluicdo por plasticos, e promover o redso em
escala é uma das principais oportunidades de mudar
esse cenario.4 Sempre que possivel, é essencial
eliminar o uso de embalagens, e os esforcos de
reciclagem continuam necessarios, mas, para
alcancar um futuro em que o plastico nunca se torne
residuo, é preciso expandir os sistemas de reuso.
Nos ultimos cinco anos, houve avan¢os no setor, e os
pilotos existentes sdo um passo na direcdo certa, mas
a acdo deve ser mais ampla e rapida para enfrentar
um desafio dessa dimenséo e usufruir os beneficios
gue uma revolucdo do reuso pode trazer.*

Este estudo é focado em embalagens retornaveis de
empresa para cliente (B2C). Nesse modelo, os clientes
compram produtos da mesma forma que fariam
normalmente, mas em embalagens reutilizaveis, que
sdo posteriormente devolvidas a empresa para que
passem pelos processos de limpeza e refil antes de
serem colocadas de volta na prateleira. Esse modelo

é diferente dos modelos de refil, no qual os clientes
ficam com as embalagens para recarrega-las. Ambas
as abordagens sdo importantes, mas este estudo tem
como foco os modelos de retorno por dois motivos:

1 A logistica de compra, venda e refil das
embalagens retornaveis é muito préxima
dos sistemas atuais, desde o enchimento
da embalagem, passando pelas cadeias de
fornecimento do varejo até a experiéncia de
compra do cliente. Dessa forma, os modelos
retorndveis solucionam diversas preocupacdes
guanto ao reuso das embalagens, como higiene,
ocupacado de espaco nos pontos de venda e
conveniéncia dos clientes. Isso também significa
que os modelos retornaveis podem ser utilizados
em diversos casos, oferecendo um caminho claro
para aumentar o redso em longo prazo.

2 Para expandir os modelos retornaveis
e os beneficios que o retiso oferece, é
preciso ampliar a infraestrutura de coleta
e reprocessamento das embalagens e. A
concepc¢ao, o estabelecimento e a operacdo de
sistemas de reldso exigem a colaboracao dos
atores envolvidos ao longo de toda a cadeia
de valor, uma vez que nenhuma empresa ou
organizag¢ao pode promover essa mudanca
sozinha. Este estudo fornece embasamento
para empresas, formuladores de politicas e
instituicdes financeiras sobre as principais op¢des
de design que podem viabilizar essa colaboracao
e fazer com que os sistemas de reudso e retorno
funcionem de forma efetiva em escala.
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Nossa analise fornece uma visdo, bem como
novos dados e percepgodes vitais, endossados por
60 organizag¢des, sobre como projetar sistemas
de retiso para aproveitar todos os beneficios
econdmicos e ambientais que eles podem oferecer.
Essas percepcdes também podem embasar as
negociacdes em andamento para um instrumento
internacional juridicamente vinculante sobre a
poluicdo por plasticos.®

Este estudo é focado nas escolhas de design

do sistema e quantifica o papel da colaboracao
(para mais detalhes, consulte a secdo Contexto e
conceitos-chave). Reconhecemos que existem outras
consideracdes e desafios que precisam ser mais bem
compreendidos e que nao fazem parte do escopo
deste estudo - como a seguranca para reutilizar
materiais,® mecanismos para estimular o habito de
devolver as embalagens e modelos de governanca
para garantir sistemas eficazes e equitativos.

Para combater a poluicdo por plasticos, é preciso
ampliar o retiso - e as condicdes econdmicas para
fazer isso exigem colaboragdo. Embora existam
sistemas de reuso eficazes e em escala em todo o
mundo, as descobertas apresentadas neste estudo,
junto aos resultados de uma série de projetos-piloto,
demonstram que é necessario um esforco conjunto
para replicar esses modelos. Uma vez que, nos
modelos de relso e retorno, as empresas mantém a
propriedade e a responsabilidade pelas embalagens,
seu papel é fundamental para garantir sistemas
compartilhados otimizados e incentivar os clientes
a aderir ao modelo. Formuladores de politicas, por
sua vez, devem ajudar a criar condi¢cdes favoraveis
ao reudso, enquanto as instituicdes financeiras
devem oferecer suporte financeiro e investimento
na infraestrutura necessaria. A agcao é cada vez
mais urgente. Tomando a iniciativa e antecipando
novas regulamentag¢des que estdo por vir, agora

é o momento de nos unirmos para transformar a
revolugdo do retiso em realidade.

Sobre o estudo

Este estudo visa contribuir para o debate sobre reutilizacdo por meio de (i) modelagem analitica do
desempenho ambiental e econémico dos sistemas de retorno; (ii) melhor compreensdo e quantificacao
dos principais fatores que afetam seu desempenho ambiental e econémico.

Foram modelados cendrios com diferentes niveis de ambicdo. O cendrio mais ambicioso modelado - o
cendrio de Mudanca de Sistema - descreve um cendrio ousado para modelos de retorno otimizados em
alta escala. Para atingir esse objetivo, serd necessdria uma grande transicdo dos sistemas e das cadeias
de suprimentos atuais, e isso ndo acontecera da noite para o dia, mas devemos comecar a trabalhar
nesse sentido hoje mesmo. Para algumas aplicacdes para as quais a embalagem retornavel € uma solucéo
comprovada (por exemplo, certos tipos de bebidas), esse cendrio ousado estd mais ou menos alinhado
com os sistemas existentes mais avancados (por exemplo, sistemas na Alemanha). Para aplicacdes
menos maduras, como produtos de cuidados pessoais ou alimentos, hd uma necessidade maior de mais
pesquisa e desenvolvimento antes que essa visdo de longo prazo esteja ao alcance. Como nosso modelo
se baseia em tecnologias existentes, ele ndo leva em conta a inovacao em potencial que pode acelerar a
transicao para as embalagens retornaveis e melhorar ainda mais seu desempenho.

A modelagem é especifica do setor, para refletir as diferencas setoriais. Os setores de foco sdo: bebidas,
cuidados pessoais, alimentos frescos e itens de cozinha. As premissas variam entre esses setores. Em
cada cenario, as variaveis do sistema (veja a proxima pagina) sdo mantidas constantes em todos os setores
para facilitar a comparacdo. Na realidade, o sistema pode ser uma mistura de diferentes cenarios e variar
de acordo com o setor; por exemplo, é provavel que qualguer sistema tenha uma mistura de embalagens
personalizadas e agrupadas. Para obter resultados adicionais, fora dos trés cenarios, consulte a pagina 38.

Este estudo baseia-se em modelagem avan¢cada com dados e conjecturas testadas com mais de 30
especialistas, especialmente aqueles que operam os poucos sistemas de reutilizacdo que existem

em escala atualmente. Ele é sustentado por uma modelagem analitica avanc¢ada, baseada em cenarios,
incluindo modelagem logistica baseada em GIS (Sistema de Informacdes Geograficas), que quantifica o
desempenho dos modelos de retorno em determinados cenarios.

Este estudo foi concebido como um ponto de partida e ndo para fornecer todas as respostas. Embora
muitas das percepcdes sobre os principais fatores que afetam o desempenho ambiental e econdémico
sejam aplicaveis em varias regides geograficas, os resultados especificos apresentados neste relatério
baseiam-se em dados e na geografia francesa - escolnemos uma regido geografica para permitir uma
modelagem o mais realista possivel. Incentivamos uma pesquisa mais detalhada em outras regides
geograficas. Também reconhecemos que ha outras consideracdes e desafios importantes que precisam
ser mais bem compreendidos e que ndo fazem parte do escopo deste estudo, incluindo padrdes

de higiene e seguranca e governanca eficaz de sistemas de reutilizacdo compartilhada. Para isso,
incentivamos mais pesquisas e testes no local. Para obter mais detalhes sobre o projeto de modelagem,
suposicdes, limitacdes e dados subjacentes, consulte a secdo “Visdo geral do modelo, principais
suposicdes e limitacdes” (paginas 16-18) e o Apéndice técnico.
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Visao geral do modelo

Modelamos quatro aplica¢des diferentes de embalagens retornaveis e seus equivalentes de uso unico...

Bebidas Cuidado = = Alimentos g [ | Néao =

ex. refrigerante, Pessoal ' ? ' frescas ' — 7 I pereciveis l —

sucos Garrafa PET PET retornavel ex. shampoo,  Garrafa PE  PE retornavel ex. iorgurte, Pote PP P (el €X. arroz, PP flexivelde PP retornavel
de uso dnico  / Vidro* gel de banho  de uso unico creme de uso dnico pasta, cereais uso unico

.. Em trés cenarios tedricos (usando a Franca como uma geografia representativa)

Mudanca de sistema
Um sistema visionario de devolucdo em

escala, compartilhado e sistema de retorno
padronizado

Variaveis do sistema

Esforcos fragmentados

Um sistema de retorno de baixa escala e
sistema de retorno fragmentado

Participacdo de mercado: ~10%

. . - 00
Escala e infraestrutura Participacdo de mercado: ~40%

compartilthada

O volume de embalagens que mudam para o
sistema derelso, em um sistema comum

Grande mudanc¢a para o reldso
em uma infraestrutura altamente
compartilhada

Embalagem agrupada

me

95% taxa de retorno
permitindo o reldso de
embalagens ~15 vezes.

cccceecceecececeec

Sistema de embalagem

Embalagem personalizada vs. design
estrutural compartilhado que pode ser
retornado a qualquer enchimento

me

Taxa de retorno e

numero médio de circuitos
A quantidade de embalagens devolvidas,
determinando as vezes elas podem ser
reutilizadas

Para fornecer informacodes sobre:

E possivel por meio de grandes
mudanc¢as de volume para o reudso
e algum compartilhamento de
infraestrutura

Embalagem agrupada

90% taxa de retorno
permitindo o reudso de
embalagens ~10 vezes.

ccceccececeecec

Participacao de mercado: ~2%

Devido aos baixos volumes
infraestrutura fragmentada

Embalagens personalizadas

80% taxa de retorno
permitindo o reuso de
embalagens ~5 vezes.

cccecece

Performace ambiental: Emissdes de GEE, uso de agua, uso de materiais e geracao de residuos
Performance econémica: custos totais, incluindo opex (despesas operacionais) e capex (despesas de capital)

* A analise apresentada neste relatorio se concentra nas percepg¢des de uma
comparacgdo entre embalagens plasticas de uso unico e embalagens plasticas
retorndveis (ou seja, uma garrafa PET de 1L de uso Unico com uma garrafa
PET de 1L retornavel), e as percepc¢des da comparagdo entre embalagens
plasticas de uso Unico e embalagens de vidro retornaveis sdo apresentadas
separadamente da andlise principal nas paginas 45-46.
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As embalagens plasticas retornaveis podem
gerar beneficios ambientais significativos
em comparacao com as de uso unico: podem
reduzir as emissoes de gases de efeito estufa e
o uso de agua em até 70% e diminuir o uso de
material em até 75%

Nossa modelagem mostra que as embalagens
plasticas retornaveis tém melhores resultados
ambientais do que as embalagens plasticas de

uso unico em quase todos os cenarios, aplicacoes

e indicadores de desempenho estudados.

Se utilizadas em larga escala, com sistemas
colaborativos e embalagens padronizadas, a
economia de emissdes de GEE varia de 35% a 69%; e
0 uso de dgua e material € 45% a 70% e 45% a 76%
menor, respectivamente. Esses beneficios resultam
de uma comparacdo entre embalagens plasticas de
uso Unico e embalagens plasticas retornaveis, mas
dependem da categoria da embalagem e da escala
de implementacao. Por exemplo, a faixa mais alta das
porcentagens seria possivel em sistemas de reldso

de larga escala (aproximadamente 40% do mercado
para o tipo de embalagem avaliado), com altas taxas
de devolucao (95%, ou em torno de 15 ciclos de uso*)
e transporte otimizado.

Mesmo em menor escala, sem a padronizagao

das embalagens ou colaboracdo ampla do setor,

a maioria dos casos obtém resultados ambientais
positivos. Em um cendrio com taxas de devolugdo
médias (80%, cerca de 5 ciclos de uso), comparando
apenas embalagens rigidas,** os modelos
retorndveis também geram melhores resultados:
reducao de 12% a 22% nas emissdes de GEE, de

34% a 48% no uso de materiais e de 16% a 40% no
consumo de agua.

Algumas categorias de embalagens, no entanto,
exigem uma escala minima e eficiéncia do sistema
para que sejam ambientalmente competitivas em
relacdo as de uso Unico. Ao comparar as embalagens
flexiveis de uso Unico com embalagens rigidas e
retornaveis, os modelos retornaveis sé superam os de
uso unico em termos de emissées de GEE e uso de
materiais no cendrio de Abordagem Colaborativa.

* A taxa de devolucdo corresponde a de embalagens devolvidas pelos clientes. Essa quantidade, junto a taxa de perda de
qualidade, determina quantas vezes uma unidade média de embalagem pode ser reutilizada.

** Inclui garrafas de bebidas, frascos de produtos de higiene pessoal e embalagens de alimentos frescos, casos em que a alternativa
de uso Unico é a embalagem rigida. No caso de alimentos de despensa, comparamos com embalagens flexiveis de uso Unico.
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Figura 1: Uso Unico B Abordagem colaborativa
Desempenho dos sistemas de retorno em métricas ambientais, em comparagdo com o uso unico Esforcos fragmentados M Mudanca de sistema

i Garrafas de bebidas i Frascos de produtos de higiene pessoal

Emissdes de GEE Uso da agua Uso de materiais Emissdes de GEE Uso da agua Uso de materiais
kg COze / 1.000 ciclos de uso litros / 1.000 ciclos de uso kg / 1.000 ciclos de uso kg COze /1.000 ciclos de uso litros / 1.000 ciclos de uso kg / 1.000 ciclos de uso

Alimentos frescos B N3io pereciveis

Emissdes de GEE Uso da dgua Uso de materiais Emissbes de GEE Uso da agua Uso de materiais
kg CO2ze / 1.000 ciclos de uso litros / 1.000 ciclos de uso kg / 1.000 ciclos de uso kg COze / 1.000 ciclos de uso litros /1.000 ciclos de uso kg /1.000 ciclos de uso

Para comparar as embalagens de uso Unico com as retornaveis, consideramos o custo de fornecer uma “unidade de produto”, por exemplo, 1 litro de refrigerante ou 250 ml de xampu, a um cliente. Para embalagens de uso unico, “1.000 ciclos de uso” serdo todos os custos
associados a 1.000 embalagens de uso unico. No caso de embalagens retorndveis, esse serd o custo associado ao fornecimento de 1.000 unidades do mesmo produto, mas reutilizando a embalagem para fornecé-la aos clientes. Muitas vezes, dependendo das varidveis
(por exemplo, a taxa de devolugdo), isso exigird uma quantidade substancialmente menor de embalagens.
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A mudanca é possivel: se projetada de forma

colaborativa e operada em larga escala, a
economia dos sistemas de reuso pode funcionar
para algumas categorias de embalagens

Nossa modelagem mostra que um sistema de
devolucdo projetado de forma colaborativa e
implementado em escala, com padronizagao

das embalagens e infraestrutura compartilhada,
pode proporcionar paridade de custos no caso

das embalagens de bebidas e produtos de

higiene pessoais. No cendrio de Mudanca de
Sistema, os custos totais por unidade de utilidade*
de garrafas plasticas de bebidas e frascos de
produtos de higiene pessoal sdo 6% e 10% menores,
respectivamente, do que no caso das embalagens de
uso unico. Por outro lado, € improvavel que sistemas
fragmentados ou implementados em peguena escala
atinjam essa paridade em relacdo aos sistemas de
uso Unico atuais, que sdo altamente otimizados e
lidam com um grande volume de embalagens.

Se as receitas geradas pelas taxas cobradas por
embalagens ndo devolvidas forem levadas em
conta, outras categorias de embalagem também

se tornam economicamente competitivas com os
modelos de uso Unico. No caso de embalagens
retornaveis de alimentos frescos (como iogurte) e de
alimentos de despensa (como arroz e macarrao ), os
custos totais por unidade de utilidade sdao cerca de
25% (cerca de EUR 0,011) mais altos em comparag¢do
com suas contrapartes de uso Unico. Atingir altas

* Uma unidade de utilidade é uma unidade de “servi¢o” fornecida a um cliente, por exemplo, 1 litro de bebida ou 2509 de iogurte. Atender a uma unidade de utilidade em um unico uso
significa produzir uma unidade de embalagem. Para retornaveis, significa produzir embalagens para o primeiro ciclo e reutilizar essa mesma embalagem para os ciclos subsequentes.

taxas de devolucdo deve ser a prioridade absoluta
para obter uma boa relacdo custo-beneficio e
maximizar os beneficios ambientais, mas as receitas
geradas pelas taxas cobradas por embalagens ndo
devolvidas podem ter um impacto significativo na
viabilidade econdmica dos sistemas de retorno. Esses
recursos podem ajudar a reduzir o risco ou financiar
a fase de transicdo, cobrindo o valor perdido das
embalagens ndo devolvidas enquanto as taxas de
devolucdo ainda sdo baixas. A configuracdo do
sistema e a estrutura de governanca também sdo
fundamentais para garantir que essas receitas sejam
canalizadas corretamente para apoiar a viabilidade
econdmica dos sistemas.

E amplamente esperado que o custo total do ciclo
de vida das embalagens de uso unico aumente,
fortalecendo a justificativa comercial para os
modelos retornaveis. Com as mudancas esperadas
na regulamentac¢do - para responsabilizar as
empresas pelo custo do fim da vida util da
embalagem e pelas externalidades geradas, como a
poluicdo e as emissdes de GEE - e nas prioridades
dos investidores,” o custo das embalagens de uso
Unico parece fadado a aumentar. Embora essa analise
seja baseada nos precos atuais, este estudo projetou
possiveis aumentos nas taxas de Responsabilidade

** Consulte “Aumentos de precos presumidos” (p. 35) para mais detalhes sobre essa andlise.

Estendida do Produtor (REP) para embalagens
flexiveis e nas taxas sobre o carbono e o plastico
para avaliar o impacto que teriam na viabilidade
econdmica dos sistemas de reulso e retorno.** Os
resultados indicam uma reducado de 28% no custo
unitdrio de garrafas de bebidas retornaveis em
comparacdo aos modelos de uso Unico no cenario
de Mudanca de Sistema. No caso de alimentos de
despensa, os custos sdo apenas 3% mais altos do
gue entre os equivalentes de uso Unico - mesmo sem
levar em conta as receitas geradas pelo pagamento
das embalagens ndo devolvidas.
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Custos por aplicacdes de embalagens retornaveis, em comparagao com as de uso unico

Uso tnico

+97%

+35%

ooooooooooooooooooooooooooooo

Esforco
fragmentado

+30%

Abordagem
colaborativa

ooooooooooo

N Yoo osh

-6% %

Mudanca
de sistema

Uso unico

+61%

ooooooooooooooooooooooo

Esforco
fragmentado

B Custos, excluindo receitas de depdsitos ndo devolvidos
Custos, incluindo receitas de depdsitos ndo devolvidos

+11%

oooooooooo

-16%

Abordagem
colaborativa

..... _7//

i Garrafas de bebidas i Frascos de produtos de higiene pessoal

ooooo

-23%

Mudanca
de sistema

B Alimentos frescos W Na3o pereciveis

Uso unico

+123%

ooooooooooooooooooooooooo

Esforco
fragmentado

+57%

Abordagem

colaborativa

Mudanca

de sistema

Uso tinico

+141%

+47%

ooooooooooooooooooooooo

Esforco
fragmentado

+61%

ooooooooooo

Abordagem
colaborativa

Mudanca
de sistema




RESUMO DE IDEIAS

EXPANDINDO O USO DAS EMBALAGENS RETORNAVEIS 12

O potencial dos sistemas de reuso depende
de trés fatores de desempenho

Nossa modelagem mostra que manter e ampliar esfor¢os fragmentados até
pode gerar alguns beneficios ambientais - no entanto, para criar as condi¢ées
econdmicas que viabilizem o uso de embalagens retornaveis e maximizar essa
oportunidade, é essencial que a a¢ao seja coletiva. Este estudo identificou trés
fatores-chave de desempenho que tornam esse cenario possivel:

Escala e infraestrutura compartilhada

O compartilhamento de infraestrutura proporciona economias de escala para
todas as etapas da cadeia de valor (coleta, triagem, limpeza e transporte).

A colaboracdo é particularmente importante em relacdo a infraestrutura de
coleta, ndo apenas para compartilhar custos, mas para oferecer aos clientes
uma experiéncia consistente e tranquila. E muito mais provavel que as

pessoas adotem novos modelos quando nao precisam separar embalagens e Esca‘]'a' e

interagir com sistemas diferentes. infraestrutura
compartilhada

Padronizacao e
compartilhamento
de embalagens
agrupadas

* O compartilhamento de embalagens agrupadas refere-se a um conjunto de embalagens compartilhadas por diferentes agentes. Consulte a Parte 3 para mais detalhes

Altas taxas de
devolucao
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Para obter todos os beneficios que os sistemas de

reuso podem oferecer, precisamos de uma abordagem
fundamentalmente nova, na qual empresas, formuladores
de politicas e instituicdes financeiras trabalhem juntos
para criar sistemas compartilhados. Uma transformacao
dessa magnitude nao vai acontecer da noite para o dia.

As politicas nacionais e internacionais precisam
criar condi¢oes viabilizadoras e mobilizar a
transicdo de toda a industria. Uma vez que é
necessaria uma abordagem colaborativa envolvendo
toda a industria, bem como transformacodes
significativas nas cadeias de valor, esta claro que as
empresas ndo podem fazer isso sozinhas. Esforcos
como o instrumento internacional juridicamente
vinculante sobre a poluicdo por plasticos e o
Regulamento de Embalagens e Residuos de
Embalagens da Unido Europeia (EU Packaging and
Packaging Waste Regulation) podem desempenhar
um papel crucial na expansdo dos modelos de reuso,
aproveitando o contexto favoravel.

O potencial dos modelos de retiso e retorno
exigem uma transformac¢ao profunda em relagao
aos atuais modelos de uso tinico, mas as bases
para essa mudanca ja existem. A infraestrutura
(para coleta, triagem e limpeza), a mentalidade
(por exemplo, em relacdo a padronizacdo de
embalagens) e o comportamento dos clientes e
das empresas precisam mudar. Embora a maior
parte da infraestrutura de coleta, triagem e limpeza
ainda precise ser construida (e, portanto, possa
ser otimizada desde a etapa de projeto), outras

partes da cadeia de valor - como instalacdes de
fabricacdo e envase de produtos - ja existem. Atingir
0s resultados do cendrio mais ambicioso modelado
por este estudo é uma transformacao de grandes
proporcdes e exige investimentos macicos - para
atualizar e modernizar equipamentos e adaptar

as cadeias de valor conforme as necessidades de

um sistema de reudso. Se 0 mesmo conhecimento
especializado e a mesma motivacao ja utilizados para
criar sistemas de uso unico hipereficientes forem
aplicados também para criar sistemas de reuso, é
possivel alcancar esses resultados.

Garantir a eficiéncia do retso em escala é
fundamental. Esse periodo de transicao exige
mobilizacdo estratégica e reduc¢ao de riscos.
Embora seja possivel obter beneficios ambientais
com operacdes de alcance relativamente baixo, os
beneficios econdmicos geralmente sé sdo percebidos
em uma escala maior. Para atingir a escala necessaria
0 mais rapido possivel e liberar todos os beneficios
gue o reuso oferece, a colaboracdo é fundamental.

Ja existem indicag¢des claras de por onde comecgar
e quais esforcos devem ser aprimorados. No caso
das garrafas plasticas de bebidas, por exemplo, em

gue é mais facil atingir a paridade econdmica com os
modelos de uso unico, a transicao ja pode comegar
em uma peqguena escala. Além disso, existem regides,
como a América Latina, que jad contam com sistemas
bem estabelecidos de reldso e podem fornecer
insights sobre como amplia-los. Por fim, ja existe
uma infraestrutura de devolucao de embalagens,
atualmente projetada para reciclagem, mas que
poderia ser aproveitada em um sistema de reuso a
fim de reduzir o investimento necessario.

Para concretizar essa visdo, solicitamos a
todos os atores envolvidos que trabalhem juntos
em trés agoes:

¢ Adotar uma abordagem fundamentalmente nova

« Dar inicio a transi¢cdo implantando sistemas
colaborativos entre diversas marcas e varejistas

< Ampliar esses sistemas para cobrir uma gama
maior de produtos, setores e regiodes.



Impacto do sistema

Chamadas
para acao

Pilotos

E provavel que seja dificil
escalonar os pilotos por
empresas individuais e sem o
apoio de politicas. Os pilotos
apresentam desafios, mas o
compartilhamento aberto do

aprendizado pode ajudar todos a

avanc¢ar mais rapidamente.

Adotar

Adotar rapidamente
uma abordagem
fundamentalmente
nova para desenvolver
sistemas de retorno

- um que seja
colaborativo e envolva
um numero maior de
partes interessadas em
toda a cadeia de valor.

Mudanca de

abordagem

Os pilotos existentes e os
sistemas de larga escala
revelaram desafios e
barreiras, mas também
oportunidades e o caminho
a seguir. Todas as partes
interessadas mudam
fundamentalmente sua
abordagem, de individual
para colaborativa, para
superar as barreiras
identificadas na fase piloto.
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Acompanhar

Ampliar esses sistemas em uma gama maior

de de produtos, setores e regidoes geograficas

- continuar a expandir os sistemas de retorno
existentes para realizar plenamente seu potencial
para uma gama maior de aplicacdes e fazer com
gue a economia funcione para um numero cada
vez maior de aplicacdes.

Sistemas de grande escala

Os sistemas de larga escala podem
proporcionar uma série de beneficios, incluindo
grandes economias ambientais, beneficios
econdmicos e maior resiliéncia comercial,

pois a entrega de produtos aos

usuarios depende menos de

fluxos constantes de

plastico de uso unico.

Ponto de inflexao
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Chamada a ac¢ao para os atores envolvidos

Empresas em toda
a cadeia de valor

(marcas, varejistas, prestadores de servicos, startups)

Formuladores de politicas em
todas as instancias de governo

(municipios, governos nacionais, negociadores
de tratados da ONU)

Instituicdes financeiras

Sociedade civil e cidadaos

lg Cultivar a colaboragdo em toda a industria Criar condi¢odes viabilizadoras e equitativas Apoiar a mudan¢a de abordagem comercial Aderir aos novos sistemas e mudar a
g e estabelecer sistemas de retiso em , promover a colaboragdo em toda a para ampliar os sistemas de retso, financiar demanda - do uso tinico para o retiso.
E escala como prioridade na estratégia de industria, reduzir o risco dos investimentos investimentos em infraestrutura e projetos
embalagens, com recursos , investimentos iniciais e criar incentivos adequados para de pesquisa (por meio de fundos de
e planos de acao especificos, apoiados por os sistemas de retiso (aproveitando o inovacao que prevejam eventuais falhas e
metas e esforcos de advocacy. instrumento internacional juridicamente periodos mais prolongados até a obtencdo
vinculante e a Regulagao de Emblagens da de retornos sobre o investimento), além de
UE, por exemplo). redirecionar os fluxos de investimento de
longo prazo - de sistemas de uso unico para
sistemas de retso.
3 Utilizar o conhecimento técnico para Estabelecer e expandir sistemas de Ampliar os produtos e servi¢os financeiros Cidadaos: Devolver as embalagens para
'8_ planejar e desenvolver uma infraestrutura Responsabilidade Estendida do Produtor que apoiam o desenvolvimento da contribuir com as taxas de devolugdo.
< |ogistica compartilhada para coleta, limpeza (REP), desenvolvidos em parceria com infraestrutura de devolucdo compartilhada.

e transporte de embalagens.

Escala e infraestrutura compartilhada

Reunir profissionais de design e
marketing para promover inovagdes no
design de embalagens, pensando em
modelos padronizados e agrupados para
compartilhamento, cobrindo produtos
de alta prioridade e diferentes categorias
de embalagens e utilizando uma ampla
variedade de materiais.

Padronizagao e compartilhamento
de embalagens agrupadas
Varejistas: aumentar os esforgos de coleta.
Todos os atores: harmonizar a experiéncia
do cliente e a comunicacao sobre os

sistemas de devolucdo, a fim de reduzir
potenciais conflitos.

marcas, varejistas e outros atores relevantes e
que contem com mecanismos para incentivar
o reuso (por exemplo, modulagdo ecoldgica).

Escala e infraestrutura compartilhada

Incentivar o reuso definindo
metas ambiciosas e baseadas em
evidéncias, entre outros esforc¢os.

Criar e implementar padrdes sanitarios e de
higiene, seguranca e qualidade para garantir
sistemas de reliso seguros.

de embalagens agrupadas
Estabelecer sistemas eficazes de devolucdo
(como esquemas de depdsito e retorno)
e desenvolver diretrizes financeiras mais
amplas (como REP, impostos e subsidios), a
fim de garantir a viabilidade econémica dos
sistemas de reuso, incentivar investimentos

em infraestrutura compartilhada e estimular a
adocdo generalizada dos modelos de reuso.

Mais detalhes sobre a¢des e pesquisas adicionais podem ser encontrados na Parte 4.

Colaborar com instituicées publicas

e privadas em mecanismos como

financiamento combinado, para oferecer

garantias, reduzir os riscos e atrair capital.
Escala e infraestrutura compartilhada

Disponibilizar capital as empresas a taxas
favoraveis para apoiar sua transicao para
embalagens padronizadas e agrupadas.

de embalagens agrupadas
Vincular as ofertas de financiamento
a metas de devolucdo de embalagens
ambiciosas, usando mecanismos como
titulos e empréstimos verdes, nos quais a

divida diminui se as empresas atingirem
suas metas.

Exigir a prestacdo de contas de governos,
empresas e instituicdes.

Aumentar a propria conscientizacdo e
reivindicar regulamentag¢des nos casos
pertinentes.

Participar de movimentos de advocacy e
coordenar pesquisas para reunir evidéncias
de como os sistemas de reldso podem ser
projetados de forma eficaz.
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Para ajudar a desencadear a proxima onda de acdes
de relso, nossa analise revela:

* Os beneficios ambientais de ampliar o uso
de embalagens retornaveis

e Como tornar as embalagens retornaveis
competitivas em relacdo as de uso Unico

* As principais acdes que empresas, formuladores
de politicas e instituicdes financeiras podem seguir
para ampliar a escala das embalagens retornaveis

Precisamos de diferentes inova¢des no inicio da
cadeia para combater os residuos e a poluicdao por
plasticos em sua origem. Nosso Guia de inovacdo
na origem (2020) explora a oportunidade de
eliminar as embalagens plasticas, o papel que as
embalagens reutilizaveis podem desempenhar e, por
fim, a importancia do redesenho das embalagens
para permitir a reciclagem ou compostagem de

alta qualidade. Atualmente, precisamos acelerar os
avancos em todos esses esforcos.

A longo prazo, aumentar o reliso é a maior
oportunidade de reduzir o uso de material virgem
nas embalagens. Sem o reliso, é improvavel que

o uso global de plastico virgem em embalagens
diminua abaixo dos niveis atuais até, pelo menos,
2050.8 O reuso é vital para combater os residuos e a
poluicdo por plasticos. Representa uma oportunidade
de avancar em direcao ao zero liquido e, a0 mesmo
tempo, reduzir a dependéncia de recursos finitos.

Analisando os cinco anos de acdes e aprendizados
do Compromisso Global, fica claro que apenas a
reciclagem nao é suficiente para vencer a crise dos
residuos e da poluicdo por plasticos. Diante desse
cenario, o reuso foi identificado como um dos trés
principais caminhos® para desencadear mudancas
em escala. Até 2040, a transicdo de modelos de
uso Unico para modelos reutilizadveis pode reduzir a
guantidade anual total de plastico que vaza para os
oceanos em mais de 20%.'°

Os projetos-piloto de reuso existentes, junto ao
atual contexto favoravel, sdo um primeiro passo
na direcao certa, mas as a¢coes devem ir além
para alcancar um impacto em larga escala. Muitas
empresas ja possuem sistemas pilotos de redso em
andamento, e nos ultimos anos centenas de novas
startups focadas em solug¢des de redso e algumas
politicas nacionais iniciais surgiram na América do
Sul, Europa e Australia. Ainda assim, o reuso ainda
nao foi ampliado de forma significativa, conforme
indica a porcentagem de embalagens plasticas
reutilizaveis entre os signatarios do Compromisso
Global, que permanece abaixo de 2%. Com os
aprendizados dos pilotos ja implementados,
startups com vontade de ampliar suas solucdes e
novas politicas de reldso surgindo, além das atuais
negociacdes de um instrumento internacional
juridicamente vinculante sobre a poluicao por
plasticos, as condi¢cdes sdo cada vez mais propicias
para promover o redso em escala.

< Z o de suas embalagens plasticas
0% sio reutilizaveis

dos signatarios do Compromisso
Global tém pilotos de reutilizacdo
em andamento

61.

Para combater a polui¢cdo por plasticos, é
fundamental expandir todos os modelos de retiso
(para mais informagdes, consulte o Quadro 2 - O que
é reuso). O foco deste relatério sdo as embalagens
retorndveis - sistemas em que os clientes devolvem
as embalagens vazias para que sejam limpas e
recarregadas pelas empresas. Além de oferecer
oportunidades complementares aos modelos de
recarga, sistemas de devolucdo contribuem para
aumentar o alcance e o volume de vendas de
produtos em embalagens reutilizaveis. Uma vez

em vigor, as operacdes de sistemas de embalagens
retornaveis sdo muito semelhantes as de uso Unico (a
logistica de distribuicdo e exibicdo dos produtos nas
lojas, por exemplo, é bastante similar) e geram menos
interrupcdes nas cadeias de valor. Para os clientes, a
experiéncia de compra também é semelhante, sendo
a Unica diferenca a devolucdo da embalagem vazia.
Além disso, como as empresas mantém a propriedade
e a responsabilidade pela embalagem retornavel
durante toda a sua vida util, elas tém um controle mais
amplo sobre a cadeia de valor em comparacdo com os
sistemas de refil, por exemplo - e, consequentemente,
desempenham um papel fundamental para superar

as barreiras que ainda impedem a implementacédo de
sistemas de retorno.


http://ellenmacarthurfoundation.org/upstream-innovation/overview
http://ellenmacarthurfoundation.org/upstream-innovation/overview
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Identificamos trés niveis de tomada de decisdes
fundamentais para sistemas de devolucao: design de
embalagens e operag¢oes, colabora¢do e governancga.
As escolhas feitas por atores individuais (nivel 1) sobre
qual design de embalagem usar ou qual método

de coleta, por exemplo, determinam o grau de
propriedade e compartilhamento do sistema (nivel

2). A governanca (nivel 3) também deve estar na

base de qualguer sistema eficaz - e sistemas futuros
podem ser implementados com novas abordagens,
como a “embalagem como servi¢co”, em que as marcas
se associam a outras para fornecer sua solucdo de
embalagens reutilizaveis. Embora as decisdes de
primeiro nivel e a estrutura de governanca sejam
cruciais para que o sistema de devolucdo funcione

(e, por isso, precisam ser exploradas mais a fundo),

4]
o5 3 ~
1% 1 Design de embalagens e operacoes
3
£
]
- _
de produtos
2 Abordagem de colaboracéo
Exclusivo Compartilhado FOEE
xclusiv i
embalagens e logistica % embalagem e logistica dO estudo
fragmentada compartilhadas
f 4 Governanca do sistema
ks
c O
g § v Propriedade, responsabilidades, regras e padroes de embalagens e dados

nossa pesquisa identificou uma falta de entendimento
comum sobre o impacto que essa colabora¢cdo pode
ter no desempenho de um sistema de reudso - e,
portanto, € nesse aspecto que nos concentramos aqui.

Este estudo visa preencher essa lacuna de compreensao
e tem como foco o papel da colabora¢do para ampliar o
alcance de sistemas de devolu¢ao impactantes.

Além deste relatorio, animacdes apresentando

0s cenarios e resultados modelados estdo
disponiveis no site da Fundacdo Ellen MacArthur.
Informacdes detalhadas sobre a metodologia de
modelagem, as premissas e os dados podem ser
consultadas no Apéndice técnico. Para analises e
pesquisas adicionais sobre sistemas de devolucdo,
especialmente para obter insights que vdo além do

escopo deste relatério, recomendamos explorar:

e Consulta da CITEO sobre padrbes de embalagem,
gue estabelece a base para embalagens de vidro
padronizadas na Franca.

* Padrdes de relso do PR3, que descreve os
principais requisitos para alinhar os sistemas de
redso entre empresas e marcas.

e Diretrizes de design e seguranca do WEF

Consumers Beyond Waste, que fornece
recomendacdes especificas para a implementacdo

de modelos de reuso.

¢ Manual de politicas de reudso da Upstream, que
oferece modelos de politicas e estratégias para
ampliar os sistemas de reuso.



http://emf.org/reuse-revolution
https://emf.thirdlight.com/file/24/.ZiP8Qz.Z7tCRyh.ZBK4.00YzEK/Modelling%20technical%20appendix%20-%20Scaling%20returnable%20packaging.pdf
https://www.citeo.com/le-mag/vers-des-emballages-standards-pour-repondre-aux-defis-du-reemploi
https://www.resolve.ngo/site-pr3standards.htm
https://www3.weforum.org/docs/WEF_CP_Consumers_Beyond_Waste_2021.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_CP_Consumers_Beyond_Waste_2021.pdf
https://www.eesi.org/files/The_Reuse_Policy_Playbook_National.pdf
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O que é reuiso?!112

Sistemas de reuso referem-se, em linhas gerais, a modelos de entrega em
gue uma Unica embalagem alcanca multiplas “rotacdes”, “ciclos”, “loops” ou
“usos” para a mesma finalidade para a qual foi originalmente criada. Trata-

se de uma abordagem diferente e complementar a reciclagem. Os modelos
de reuso circulam um produto ou uma embalagem como um todo, enquanto
a reciclagem reprocessa os materiais constituintes em um novo produto ou
embalagem. Solucdes de redso podem ser aplicadas em contexto business-
to-business (B2B) e business-to-customer (B2C). No B2B, as embalagens
reutilizaveis podem, por exemplo, assumir a forma de paletes reutilizaveis. No

B2C, sdo diversos os modelos de reutilizacdo e refil:

Refil em casa

Os usuarios reabastecem um recipiente reutilizavel em casa, com o refil
entregue na porta (por exemplo, por meio de um servico de assinatura)
ou adquirido em uma loja. Os usuarios mantém a propriedade da
embalagem principal e sdo responsaveis pela limpeza.

Refil na rua:

Os usuarios reabastecem a embalagem reutilizdvel em um ponto de refil
fora de casa, como em uma loja. Os usudrios mantém a propriedade da
embalagem reutilizavel e sdo responsaveis pela limpeza.

Devolu¢ao em casa:
Os usuarios se inscrevem em um servico de entrega e coleta que

hEstth  |hes permite devolver as embalagens vazias de casa. Em seguida,
em casa

uma empresa ou prestador de servicos se encarrega da limpeza
e da redistribuicdo da embalagem.

el Devolugdo na rua:

narua Os usuarios compram um produto em um recipiente reutilizavel
e devolvem a embalagem em uma loja ou ponto de entrega apds
o uso. A embalagem é limpa no local onde é feita a devolucdo ou
uma empresa ou prestador de servicos se encarrega da limpeza
e da redistribuicao.

Para mais informac¢des sobre modelos de reudso, consulte o guia
Reuse - Rethinking packaging'™

REFIL
embalagem reabastecida pelo usuario

 EM CASA

NA RUA

e e e e e e e e e e e e eeeerscscscscscscscscscsesless0s 0000000000000 0000000000e 00

DEVOLUCAO
embalagens retornaram aos negoécios

ol

Devolucao
em casa

Devolucao
na rua

ESCOPO DESTE ESTUDO
(modelagem de devolucdes na rua)



https://ellenmacarthurfoundation.org/reuse-rethinking-packaging
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Como funciona um sistema de embalagens retornaveis?
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Modelamos quatro aplicagdes diferentes de embalagens retornaveis e seus equivalentes de uso unico...

Bebidas Cuidado a a Alimentos g

ex. refrigerante, Pessoal ' g ' frescas I -

sucos Garrafa PET PET retornavel ex. shampoo, Garrafa PE PE retornavel ex. iorgurte, Pote PP PP r
de uso unico / Vidro* gel de banho  de uso unico creme b use Ginlics

[ | Nao =
I pereciveis l — I}
ctornavel ex. arroz, PP flexivel de PP retornavel

pasta, cereais usounico

.. Em trés cenarios tedricos (usando a Franca como uma geografia representativa)

Mudanca de sistema
Um sistema visionario de devolugdo em

escala, compartilhado e sistema de retorno
padronizado

Variaveis do sistema

. i~ = - o,
Escala e infraestrutura Participacdo de mercado: ~40%

compartilhada

O volume de embalagens que mudam para o
sistema dereudso, em um sistema comum

) E possivel por meio de gran
Grande mudanca para o reudso

em uma infraestrutura altamente

compartilhada infraestrutura

Embalagem agrupada

e

95% taxa de retorno
permitindo o reuso de
embalagens ~15 vezes.

ccoecececeeceececee

Embalagem agrupada

e

90% taxa de retorno
permitindo o reuso de

Sistema de embalagem

Embalagem personalizada vs. design
estrutural compartilhado que pode ser
retornado a qualgquer enchimento

Taxa de retorno e

numero médio de circuitos
A quantidade de embalagens devolvidas,
determinando as vezes elas podem ser
reutilizadas

cccecceceecce

mudancas de volume para o reldso
e algum compartilhamento de

embalagens ~10 vezes.

Esforcos fragmentados

Um sistema de retorno de baixa escala e
sistema de retorno fragmentado

Participacdo de mercado: ~10%

Participaca D ~2%
des articipacdo de mercado A3

Devido aos baixos volumes
infraestrutura fragmentada

Embalagens personalizadas

80% taxa de retorno
permitindo o reuso de
embalagens ~5 vezes.

ccceco

Para fornecer informacodes sobre:

Performace ambiental: Emissdes de GEE, uso de agua, uso de materiais e geracao de residuos
Performance economica: custos totais, incluindo opex (despesas operacionais) e capex (despesas de capital)

* A andlise apresentada neste relatério se concentra nas percepgdes de uma
comparacgdo entre embalagens plasticas de uso unico e embalagens plasticas
retorndveis (ou seja, uma garrafa PET de 1L de uso Unico com uma garrafa
PET de 1L retornavel), e as percepc¢des da comparagdo entre embalagens
plasticas de uso Unico e embalagens de vidro retornaveis sdo apresentadas
separadamente da andlise principal nas paginas 45-46.

Observagdo: os cendrios mantém todas as varidveis constantes para facilitar a comparagdo, mas é provavel que qualquer sistema tenha uma mistura de embalagens personalizadas e agrupadas, e as
altas taxas de devolugdo podem ser obtidas com mais ou menos facilidade dependendo da categoria da embalagem. Para resultados adicionais, fora dos trés cendrios modelados, consulte a pagina 38)
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Interpretacao dos resultados do modelo

Figura 3:
Como contabilizamos a infraestrutura com-
partilhada e calculamos a participacao de

Como contabilizamos a infraestrutura
compartilhada no modelo e o que é um

“sistema de devolucao integrado”? mercado modelada

Em um sistema de devolucdo integrado, presumimos Mercado s
gue - no caso de embalagens reutilizaveis de atual de uso

bebidas, por exemplo - os centros de triagem e anico

limpeza, bem como o transporte de entrada e
saida desses locais, sejam compartilhados. Jd o
reabastecimento das embalagens permanece nas
instalacdes existentes da marca.

Os cenarios modelados também presumem que

uma parcela das embalagens retorndveis no :
mercado - variando de 20% (cenario de Esforcos .
Fragmentados) a 40% (cenario de Abordagem

Colaborativa) e 60% (cenario de Mudanca de

Sistema) - seja gerenciada com um sistema

integrado. Isso pressupde que as embalagens

retorndveis restantes sejam administradas por outras

redes de reuso, potencialmente fragmentadas. N&o

modelamos uma participacdo de mercado maior,

pois é possivel que, mesmo dentro das categorias

avaliadas, haja varios sistemas operando em paralelo.

A participacao efetiva no mercado é a quantidade de

embalagens retorndaveis em um sistema de devolucéo

integrado, em comparacdo ao mercado de uso unico

atual (Figura 3). Parte da

reutilizagdo Participag¢ao

Um S|st~ema integrado ndo implica um monopdlio - a que esta dentro efetiva no
operagao de trechos de transporte, infraestrutura . 7 CAT
ou regides pode ser gerenciada e operada por ‘?'e LR / T
diferentes atores. Na pratica, um sistema integrado integrado, e:(., / ex.. ~10%
significa apenas que todos os atores operam sob 40%. ’

as mesmas regras e padrdes. Outros setores, como
o de telecomunicac¢des, operam sob esse modelo,
compartilhando a infraestrutura para aumentar a
cobertura e reduzir o impacto.
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O que sao taxas de devolucao e numero O que sao “unidades de utilidade”

médio de ciclos de uso e como esses e “1.000 ciclos de uso”?

indicadores se relacionam? Para comparar as embalagens de uso Unico com

A taxa de devolucdo é a porcentagem de as retornaveis, analisamos o custo de fornecer
embalagens devolvidas pelos clientes. A quantidade uma “unidade de produto” - por exemplo, 1 litro de
de embalagens devolvidas, juntamente com a taxa refrigerante ou 250 ml de xampu. Para embalagens
de perda de qualidade, determina como uma unidade de uso unico, “1.000 ciclos de uso” representam
média de embalagem pode ser reutilizada (Figura 4). todos os custos associados a 1.000 embalagens de
Embora as taxas de devolucdo provave|mente sejam uso unico. Para embalagens retornaveis, esse serd o
baixas enquanto novos sistemas e comportamentos custo associado ao fornecimento de 1.000 unidades
sdo estabelecidos, ao trabalhar em conjunto para do mesmo produto, mas reutilizando a embalagem
melhorar a experiéncia de devolucdo, os os atores para fornecé-lo aos clientes. Muitas vezes,

podem alcancar taxas mais altas. dependendo das variaveis (por exemplo, a taxa de

devoluc¢do), o sistema exigird uma embalagem menor.

Figura 4:

Emuma taxa de devolucao de 80%, 20% das embalagens nao sao devolvidas apds cada ciclo. Isso
limita o nimero de vezes que uma peca média de embalagem pode ser reutilizada antes de ser
"perdida do sistema” e exigir a adicao de novas embalagens.

1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo 4° ciclo 5° ciclo 6° ciclo 7° ciclo 8° ciclo

Além do efeito da taxa de devolugao, algumas embalagens também serao retiradas de circulagdo se
estiverem muito danificadas ou se tiverem atingido seu numero maximo de usos seguros Essa é a
“taxa de perda de qualidade”.

80% de taxa de devolugdo + 2% de taxa de perda de qualidade = uma unidade média de embalagem
pode ser usada de 4 a 5 vezes
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Escopo

Categorias de embalagem

O escopo desta publicacdo sdo os bens de consumo de alto giro pré-embalados,
ndo incluindo embalagens para viagem ou reabastecidas pelo préprio cliente.

Escopo geografico

O foco deste estudo é entender como escolhas de

design colaborativo impactam a eficacia dos sistemas de
devolucédo. Esses aprendizados sdo relevantes em escala
global - no entanto, para gerar insights mais especificos e
fundamentar o modelo em um contexto especifico, usamos
a Franca continental como representante dos paises
europeus. O estudo usa dados especificos da Franca (como
densidade populacional, custos de mao de obra e matriz
energética), e a modelagem logistica € embasada na rede
rodovidria francesa para oferecer uma analise representativa
de paises europeus semelhantes. A densidade populacional
da Franca (118 p/km2)* e a taxa de urbanizacdo (83.9%)"
sdo proximas a média da Unido Europeia (112 p/km?;'¢ 75%).7
Incentivamos a realizacdo de pesquisas mais detalhadas em
outras regides, especialmente nas que contam com sistemas
de gerenciamento de residuos menos desenvolvidos.

Escopo do modelo de devolucgao

Os clientes devolvem as embalagens aos varejistas, de forma

E;:! - O gue o modelo presume a presenca de pelo menos uma
— Maqguina de Venda Reversa por supermercado e hipermercado

na Franca (ou seja, lojas de varejo com mais de 400 m>),
podendo aumentar esse nimero para até quatro para lojas
maiores quando consideradas escalas maiores também.
Incentivamos a realizacdo de novas pesquisas para entender
como outros métodos de devolucdo (com pontos de coleta
instalados nos bairros e nas calcadas, por exemplo) podem
afetar o desempenho do sistema e a experiéncia do cliente.

Pressupostos

Modelagem de transporte e logistica

Os centros de reabastecimento, distribuicdo, triagem
e limpeza foram estimados com base nos dados de
distribuicdo da populacado francesa. O niUmero desses
centros depende da escala do sistema modelado, e a
localizacdo real pode variar.

O transporte dos centros de reabastecimento para as lojas
dos varejistas ndo foi modelado, pois presume-se que

seja semelhante ao dos produtos em embalagens de uso
Unico. O transporte das lojas varejistas para os centros de
distribuicdo dos varejistas pressupde que os caminhdes
vazios que saem das lojas sejam usados para transportar
as embalagens - portanto, esse trecho de transporte
também nao foi modelado. As distancias percorridas dos
centros de distribuicdo dos varejistas até os centros de
triagem e limpeza, e dos centros de triagem e limpeza até
o reabastecimento, foram calculadas com base nos tempos
reais de deslocamento por estrada.

As embalagens vazias sdo devolvidas nas lojas por meio
das maquinas de venda reversa, onde passam por uma
triagem inicial de acordo com a categoria de embalagem

e rede de reuso. A infraestrutura dos pontos de coleta é
compartilhada entre diferentes categorias e redes - ou
seja, qualquer embalagem reutilizavel pode ser devolvida
em qualquer ponto de coleta. No caso de lojas de formatos
menores ou em outras regides, as embalagens podem ser
devolvidas diretamente no balcdo, evitando o custo de
uma maquina, mas essa possibilidade ndo foi modelada.
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Triagem e limpeza

Presume-se que as instalacdes de triagem e limpeza sejam
conjuntas, compartilhando a mesma constru¢cdo. Embora
em alguns setores (como o de bebidas) seja pratica
comum ter a limpeza localizada junto com o envase,
presumimos a localizacdo conjunta das etapas de triagem
e limpeza para poder comparar diferentes cenarios e
categorias de embalagens. As distancias de transporte
ndo seriam afetadas se a limpeza fosse transferida para os
locais de envase das marcas, mas o impacto na eficiéncia
da limpeza varia caso a caso, dependendo principalmente
do tamanho dos locais de envase e das necessidades

de limpeza. Nossa analise pode ser conservadora, pois

em alguns casos as marcas podem obter mais eficiéncia
realizando a limpeza imediatamente antes do envase.

Presume-se que categorias de embalagens e redes de
reuso diferentes tenham instalacdes de triagem separadas
(ou, pelo menos, linhas separadas na mesma instalacdo).
As embalagens retornaveis sdo separadas, lavadas,
verificadas quanto a qualidade e repaletizadas antes de
voltar para o envase. Presume-se que diferentes categorias
de embalagens tenham diferentes requisitos de limpeza e,
portanto, diferentes intensidades e custos de consumo de
agua e energia (por exemplo, presume-se que os produtos
de cuidados pessoais sejam mais dificeis de limpar do que
embalagens de bebidas e alimentos de despensa).

Limitacoes

Disponibilidade de dados e maturidade do sistema

de devolucao

A disponibilidade de dados, tanto em termos de custos dos sistemas de devolugao
qguanto de impactos ambientais das instalacdes de envase, coleta, triagem e limpeza, é
limitada, pois sistemas de reliso em escala ainda sdo raros. Essa limitacdo pode gerar
incertezas na analise, e é importante reconhecer as lacunas de dados ao interpretar os
resultados. Para reduzir essas incertezas e garantir uma avaliagcao robusta, testamos as
suposicdes e os resultados em entrevistas realizadas com mais de 30 especialistas, em
particular com agueles que ja operam sistemas em escala atualmente.

E importante reconhecer que, embora os sistemas de devolucéo sejam uma solucdo
comprovada em determinadas categorias, como a de bebidas, ainda hd pouco
conhecimento disponivel sobre como esses sistemas podem funcionar para outros tipos
de produtos, como os de cuidados pessoais, 0 que exige pesquisas mais aprofundadas.

Comeércio

Nossa analise ndo leva em conta o transporte internacional de embalagens, produtos
embalados ou residuos de embalagens plasticas. A modelagem de um sistema de
redso internacional exigiria suposicdes e consideracdes adicionais. Por exemplo, as
distancias de transporte podem ser mais altas quando os locais de envase sdo de
escala mais regional (como no caso dos produtos de cuidados pessoais ou alimentos
de despensa ou quando as embalagens ndo sdo agrupadas para compartilhamento).
No entanto, o transporte representa uma pequena propor¢édo dos custos e do impacto
geral - e existem solucdes alternativas para produtos produzidos regionalmente (por
exemplo, embalagens reutilizaveis, a granel e B2B com envase local).

Modelagem de logistica de transporte

Nossa modelagem de transporte ndo representa nenhuma cadeia de suprimentos
especifica e existente, nem os locais exatos das instalacdes existentes; em vez disso,
os locais dos centros de distribuicdo e dos locais de envase existentes precisaram

ser estimados usando hotspots de densidade populacional. Isso significa que

a localizacdo estimada dos locais é provavelmente otimizada. Considerando a
infraestrutura existente e as restricdes de localizacdo para determinadas instalacdes ou
determinados produtos (por exemplo, enchimento de dgua mineral proximo a fonte),
os sistemas do mundo real podem nao atingir totalmente a otimiza¢cdo das distancias
de transporte conforme modelado. Incentivamos os fabricantes de produtos e
grupos do setor a se basearem neste trabalho para modelar sua prépria cadeia de
suprimentos e entender o potencial dos sistemas de retorno para sua configuracao.



1 ANALISE AMBIENTAL

Parte 1
Analise ambiental

Nossa modelagem demonstra que as embalagens plasticas
retornaveis superam as embalagens plasticas de uso uUnico nas

trés métricas ambientais avaliadas: uso de material (e geracao de
residuos), emissdes de gases de efeito estufa (GEE) e consumo

de agua. Essa afirmacao é verdadeira ndo apenas para o cenario
mais ambicioso modelado, mas para a maioria das categorias de
embalagens também no cendrio menos ambicioso. Mesmo em um
sistema de relso modesto, as embalagens retornaveis podem gerar
importantes beneficios ambientais. Quando a escala, a colaboracao
e as taxas de devolucdao aumentam, o mesmo acontece com os
beneficios ambientais, podendo alcancar uma reducao de até

75% no uso de materiais, emissdes de GEE e consumo de agua.
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Esse estudo realmente reforca

a necessidade de reunir

NOSSOS recursos para tornar

as embalagens reutilizaveis o
principal modo de entrega de
produtos no futuro. Nao importa
o0 quanto seu material seja
renovavel, nao importa o quanto
seja reciclavel, este estudo mostra
que nada supera o reuso quando
se trata de reduzir o impacto
ambiental. A questao nao é se
devemos aumentar o numero de
embalagens reutilizaveis, mas sim
com que rapidez podemos fazer
isso #ReuseAddsUp

Willemijn Peeters
CEO and Founder. Searious Business

Embora este estudo se concentre no impacto da
colaboracdo em sistemas de devolugcdo - e a selecdo de
materiais ndo faca parte desse escopo -, um estudo de
caso de embalagem de vidro reutilizével para bebidas foi
modelado para indicar o impacto da escolha do material.
Esses resultados estdo na pagina 45.
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1.1

A substituicao de embalagens plasticas de uso unico por embalagens plasticas
retornaveis proporciona reducoes significativas nas emissoes de GEE em todos os
cenarios, com até 69% nas trocas de embalagens rigidas por rigidas.* Além disso, ao
substituir embalagens flexiveis por embalagens rigidas retornaveis, é possivel obter
economias nas emissdes de GEE nos dois cenarios mais ambiciosos.

No cendrio de Mudanca de Sistema,” todas as

categorias de embalagens plasticas retornaveis Figura 5: _ Total de emisses de GEE

apresentam reducdes de emissdes de GEE, variando Emissdes de GEE para categorias de embalagens kg COze / 1.000 ciclos de uso

de 35% a 69%, em comparacio com as embalagens retornaveis nos trés cenarios modelados, em 1 De uso unico B Abordagem colaborativa
plasticas de uso Unico equivalentes (Figura 5). No comparac¢ao com modelos de uso unico I Esforco fragmentado M Mudanca de sistema
cenario da Abordagem Colaborativa™ — (no qual

a quantidade de embalagens reutilizaveis, o nivel
de colaboracao dentro de uma rede de devolugéo '1?%
compartilhada e as taxas de devolu¢cdo s&o menores), 102 |
todas as categorias de embalagens reutilizaveis ainda
demonstram reducdes significativas de emissdes

8 8 8 -13% :
-22%; | a6 B
80 ] ]

-39% |

-49% |

de GEE - variando de 39% a 52%, com exce¢éo das -52% 7k 32 '5?%
embalagens de alimentos de despensa, que ficam : k3 -60% 25 ]
ligeiramente acima de seus equivalentes de uso Unico 61 -69% a1 :

(Figura 5). No cenério de Esforcos Fragmentados™
(no qual a escala da rede de devolucédo e as 39
taxas de devolugcdo sdo novamente menores, e as
embalagens ndo sdo padronizadas e agrupadas
para compartilhamento), a devolucdo ainda pode
gerar economias de GEE de até 22% na comparacao A . & Higiene B Alimento

entre embalagens rigidas (Figura 4). Isso indica ' Bebidas ' pessoal emcren

que, embora os sistemas colaborativos e de grande
escala proporcionem a maior economia de emissdes
de GEE, os sistemas individuais e de menor escala

também podem reduzir as emissdes de GEE e ser mais
benéficos do que os sistemas baseados no uso unico.

W ...
pereciveis

As categorias de embalagens plasticas rigidas incluem bebidas, alimentos frescos e produtos de cuidados pessoais.
* Altos niveis de infraestrutura compartilhada e escala (em torno de 40% de participacdo efetiva no mercado), altos niveis de padronizacdo de embalagens e agrupamento para compartilhamento e altas taxas de devolucdo (95% ou cerca de 15 ciclos de uso)
** Escala média e alguma infraestrutura compartilhada (em torno de 10% de participacao efetiva no mercado), altos niveis de padronizacdo de embalagens agrupadas para compartilhamento e altas taxas de devolu¢cdo (90% ou cerca de 10 ciclos de uso)

*** Baixa escala e pouca infraestrutura compartilhada (em torno de 2% de participacao efetiva no mercado), embalagens individuais e ndo padronizadas e taxas de devolu¢do médias (80% ou cerca de 5 ciclos de uso).
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A principal causa (Figura 6) das emissoes de GEE
é a producao de embalagens, sejam elas de uso
unico ou retorndveis. As embalagens retornaveis
tém um desempenho melhor do que as de uso
Unico porgue as emissdes geradas no estagio

de producdo sao distribuidas ao longo de varios
ciclos de uso. Essa diferenca € menor no caso das
embalagens de alimentos de despensa, nos quais a
embalagem flexivel de uso Unico é substituida por
uma embalagem rigida retorndvel, pois isso gera
diferencas significativas de peso (os potes de PP
rigido retornaveis tém 5x o peso das alternativas de
PP flexivel de uso Unico). Ao comparar os cenarios
modelados, vemos que o aumento das emissdes
acontece principalmente nos processos de producdo
e transporte, sendo as taxas de devolucdo e a escala
0s principais impulsionadores, conforme detalhado
mais adiante neste relatdrio (consulte a Parte 3).

De forma talvez surpreendente, as emissoes da
logistica reversa tém um impacto relativamente
baixo nas emissdes totais no cenario de Mudanca
de Sistema (10% a 22% das emissodes totais,
dependendo da categoria de embalagem). Em um
sistema de larga escala e altamente padronizado,

a infraestrutura do ciclo de retorno pode ser
distribuida de forma ideal para minimizar as
distdncias de transporte. Isso também significa que
a descarbonizacdo da logistica reversa poderia
reduzir ainda mais as emissdes - em cerca de

10% a 20% no cenario de Mudanca de Sistema,
dependendo da categoria de embalagem. A
anadlise dos outros cendrios mostra que a parcela
de emissdes da logistica reversa aumenta quando
a escala é reduzida e as embalagens ndo sdo
padronizadas e agrupadas para compartilhamento.
Isso acontece no cenario de Esforcos Fragmentados,
no qual a logistica reversa representa de 19% a 35%
do total de emissdes, dependendo das categorias
de embalagens.

Figura 6:

Cendrio de Mudanca de Sistema - Emissodes totais de GEE para

Total de emissGes de GEE
kg COze / 1.000 ciclos de uso

embalagens retornaveis, divididas por estagios da cadeia de valor B Reciclagem e descarte

126

103

LTINS

De uso unico Retornavel De uso inico Retornavel

i Bebidas i s
pessoal

Pode n&o somar o total devido a arredondamentos

De uso unico Retornavel

P Alimentos — |\ F:To)
frescos pereciveis-

Transporte de ciclo de retorno
B Pontos de coleta, classificagdo e lavagem

B Producgéo, conversao e envase

De uso unico Retornavel
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Por fim, nosso modelo mostra que o aumento do

conteudo reciclado'™ tanto nas embalagens de uso Figura 7: = Garrafa PET SU
unico quanto nas retorndveis reduz ainda mais as Cenario de Mudanca de Sistema - Sensibilidade da taxa de PCR as = Garrafa PET RU
emissdes, mas os sistemas de devolu¢cdo sempre emissdes totais de GEE

oferecem a maior economia de GEE. Mesmo com
100% de conteldo reciclado, todas as categorias
de embalagens retornaveis superam o desempenho
de suas equivalentes de uso Unico no cendrio de 120
Mudanca de Sistema. A Figura 6 mostra as emissoes
de GEE para uma garrafa plastica de uso unico e
uma garrafa plastica retorndvel em diferentes niveis
de conteudo reciclado pds-consumo (PCR), e é
representativa das tendéncias para todas as outras
categorias. Ao analisar o cenario da Abordagem
Colaborativa, o aumento do conteludo reciclado
nunca é suficiente para reduzir as emissdes de GEE
quando substituidas as embalagens de uso Unico
por rigidas. Ao substituir as embalagens flexiveis

de uso Unico por rigidas retornaveis, as taxas de
conteudo de PCR acima de 50% no cenario da
Abordagem Colaborativa seriam suficientes para 20
gue as de uso Unico gerassem menos emissdes

de GEE do que as retornaveis. No entanto, é

improvavel que esses niveis de conteudo de PCR

140

100

80

60

Média do setor

40

Kg CO:ze / 1.000 ciclos de uso

sejam alcancados por meio da reciclagem mecanica 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

nos proximos anos para embalagens flexiveis

de alimentos, e o PCR originado por reciclagem
guimica teria uma pegada de GEE maior, pois essa
tecnologia ainda estd em fases iniciais e consome
muita energia.

Taxa de reciclagem pés-consumo
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1.2

As embalagens retornaveis consomem menos agua do que as embalagens de uso
unico em todos os cenarios modelados, alcancando uma economia de até 70%

Apesar de as embalagens retornaveis necessitarem
de dgua na etapa de lavagem de cada ciclo de uso,

o consumo geral de dgua é menor porque a agua
usada para produzir uma unidade de embalagem

de uso Unico é de 2 a 7 vezes maior” (dependendo

da categoria de embalagem) do que a dgua usada
para limpar a unidade de embalagem retornavel
equivalente. Como consequéncia, cada vez que um
item de embalagem ¢ limpo e reutilizado em vez de ser
substituido por um novo, quantidades significativas de
dgua sdo economizadas: quanto mais altas as taxas de
devolucdo de embalagens, menor o uso de dgua. Com
taxas de devolucdo de 95% (cerca de 15 ciclos de uso),
como no cenario de Mudanc¢a de Sistema, o consumo
de dgua é 45% a 70% menor, dependendo da categoria
de embalagem. Mesmo com taxas de devolucdo mais
baixas (80% ou cerca de 5 ciclos de uso), como no
cenario de Esforcos Fragmentados, o consumo de
dgua ainda é 16% mais baixo.

O tipo de produto é o principal fator de consumo

de agua. Nosso modelo levou em consideracdo
diferentes requisitos de uso de dgua para a limpeza de
diferentes categorias de embalagens. Por exemplo, para
embalagens de alimentos frescos e cuidados pessoais, ha
pouca experiéncia na limpeza de embalagens. Devido as
propriedades de endurecimento e formacéo de espuma,
a limpeza deve ser mais intensa e profunda, o que exige
um maior consumo de dgua e energia em comparacdo
com processos de limpeza de garrafas de bebidas, j& mais
conhecidos. Como o nicho de limpeza de embalagens de
produtos de clientes é relativamente novo, hd um espaco
significativo para inovacdo nos processos de limpeza,
principalmente no caso das categorias de embalagens
mais dificeis de limpar, o que pode melhorar ainda mais a
pegada hidrica das embalagens reutilizaveis.

Figura 8: Uso da dgua

Consumo de dgua para categorias de embalagens re- litres / 1.000 ciclos de uso

tornaveis nos trés cenarios modelados, em comparagdo | ' De uso unico B Abordagem colaborativa
com o0s modelos de uso inico 1 Esforco fragmentado B Mudanca de sistema

N 3 3

-16% |
s T L
g -28% : : o/ |
'40/0 518 '36% '31/0
362 -48% | 149 Rt 353
6% 375 *-5?% 129 -54%

233 L
176 |

180

i Bebidas i Higiene J Alimentos _ Nio
pessoal frescos pereciveis
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Figura 9:

Cenario de Mud de Sist Figura 10: Uso total de dgua
enario de Mudanca de Sistema - s . B q ; ; .

< ¢ . Cenario de Mudanga de Sistema - Consumo total de agua para litros de 4gua /1.000 ciclos de dgua
ComEmme CE HEE R HeEesr Ghee embalagens, dividido por estagios da cadeia de valor i
unidades de utilidade (na categoria de ’ B Reciclagem e descarte
bebidas) B Lavagem

X - 716 B Producdo, conversdo e envase
B Uso da agua para producdo 7=

B Uso de dgua para limpeza

603

509

0’3

- 15

- 90 - 105
39
Cinco garrafas Garrafa de bebida re- pessoal frescos pereciveis

de bebidas de tornavel usada cinco
uso unico vezes Pode n&o somar o total devido a arredondamentos
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1.3

A substituicao de embalagens rigidas de uso unico por embalagens
rigidas retornaveis proporciona uma reducao significativa no volume
de plastico em todos os cenarios — de 54% a 76% —, além de uma
diminuicdo drastica na geracao de residuos?® — cerca de 90%.

Embora cada embalagem retorndvel individual exija
mais material do que a de uso unico para garantir
a durabilidade ao longo de varios ciclos de uso, os

sistemas de devolu¢ao podem promover uma redugao

significativa do uso de material se a embalagem for
reutilizada o suficiente para compensar o material
adicional utilizado em sua fabricagcdao. As embalagens
retornaveis modeladas sao cerca de duas vezes mais
pesadas do que suas equivalentes de uso Unico, com
excecao do pote retornavel rigido para alimentos de
despensa, que é cinco vezes mais pesado do que
seu equivalente de plastico flexivel de uso uUnico. No
entanto, nos cenarios de Abordagem Colaborativa

e Mudanca de Sistema, com taxas de devolucao
altas a muito altas (de 90% a 95%), os cerca de 10

a 15 ciclos de uso por embalagem resultam em um
uso significativamente menor de material em todas
as categorias - inclusive no caso dos alimentos de
despensa, nos quais a embalagem de uso uUnico é

de PP flexivel extremmamente leve (Figura 11). Mesmo
com taxas de devolugcdo mais baixas (80% ou cerca
de 5 ciclos de uso), como no cenario de Esforcos
Fragmentados, a embalagem retornavel pode
alcancar uma economia de material de 34% a 48% na
comparacdo entre embalagens rigidas (Figura 11). O
Unico caso em que o uso de materiais e a geracdo de
residuos podem aumentar é quando a embalagem
flexivel é substituida por uma embalagem rigida, e
as taxas de devolucado séo inferiores a 80%, como no
cenario de Esforcos Fragmentados (Figura 11).

Figura 11:

Uso de materiais e geracao de residuos para embalagens
retornaveis nos trés cenarios modelados, em comparag¢ao
com os modelos de uso unico

28 s 23 12

Uso do material
kg / 1.000 ciclos de uso

De uso unico

B Abordagem colaborativa

Esforco fragmentado M Mudanga de sistema

' Bebidas

B Alimentos
frescos

| e
pereciveis
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Como o uso de material é significativamente

menor - e considerando que todas as embalagens Figura 12: Geragdo de residuos

devolvidas que ndo podem mais ser reutilizadas Cenario de Mudanga de Sistema - Custo total para kg /1.000 ciclos de uso

(devido a danos estruturais ou por motivos estéticos) embalagens retornaveis, dividido por estagios da De uso Unico B Abordagem colaborativa
sejam enviadas para reciclagem -, os sistemas de cadeia de valor Esforco fragmentado M Mudanca de sistema
devolugdo também levam a uma redugéo drastica e e, e e -

na geracdo de residuos: de 64% a 91% para o cenario 18 19 11 8
de Mudanca de Sistema. Uma vez que as embalagens P . S
devolvidas que ndo sdo mais adequadas para uso

sdo agregadas de forma centralizada, elas podem ser
recicladas em uma configuracdo de ciclo fechado de
alta qualidade. Mesmo com taxas de devolucdo mais
baixas (80% ou cerca de 5 ciclos de uso), a devolucao
pode reduzir substancialmente a geracdo de residuos
na substituicdo de embalagens rigidas de uso Unico
por rigidas retornaveis.

-80%

Nos sistemas de devoluc¢ao, o retiso das tampas
poderia reduzir ainda mais o uso de materiais e

a geragdo de residuos. Nossa andlise considerou = - . . — . ~
- . Higiene Alimentos Nao
tampas de uso unico (tampas e cartuchos) para todas Bebidas ' . ..
. L pessoal frescos pereciveis
as categorias de embalagens reutilizaveis, ja que esse

€ 0 caso mais comum nos sistemas existentes, devido
as complicacdes adicionais que as tampas reutilizaveis
implicam para os processos de triagem e lavagem.
Como resultado, no cendrio de Mudanca de Sistema -
no qual o uso de material para o corpo da embalagem
é bastante reduzido em comparacdo com os modelos
de uso unico (veja os paragrafos anteriores) - as
tampas representam entre 23% e 76% do uso restante
de material por ciclo de uso, dependendo da categoria
e do peso relativo do corpo da embalagem retornavel
em relacdo a tampa. Portanto, a economia de plastico
mais significativa estd em diminuir ao maximo o

peso das tampas de uso Unico, garantindo sua
reciclabilidade, ou inovando para permitir a triagem

e a limpeza também das tampas reutilizaveis. Essa
reducdo adicional de material também traria um
beneficio positivo em termos de potenciais economias
de GEE para embalagens reutilizaveis em relacdo as
de uso Unico, considerando que atualmente as tampas
sdo responsaveis por 20% a 50% das emissdes de GEE
associadas a embalagens retornaveis.
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Parte 2
Analise economica

Nossa modelagem revelou que, se implementado um sistema

em escala e com altos niveis de colaboracao, as embalagens

retornaveis podem competir economicamente com as de

uso unico. Infraestrutura compartilhada para a devolucao e o

design das embalagens desempenham um papel fundamental

para o funcionamento do sistema. Considerando os precos

atuais, duas das quatro categorias de embalagens modeladas

(bebidas e cuidados pessoais) atingem a paridade de

custo com os modelos de uso Unico em nosso cendrio mais

ambicioso. Com as mudanc¢as esperadas na regulamentacao

(para que as empresas assumam os custos e externalidades )

do fim da vida util da embalagem), a justificativa comercial E um verdadeiro avanco ter comprovado um caso
para as embalagens retorndveis deve se tornar mais forte comercial tdo convincente para a colaboragao do setor
para todas as categorias avaliadas. Por fim, quando sdo e a padronizacdo de embalagens reutilizaveis, além de
usados esquemas de depdsito, as receitas geradas pelo entender exatamente as condic¢des e aplica¢cdes para as
pagamento de embalagens ndo devolvidas podem apoiar quais o caso comercial faz sentido.

significativamente a economia dos modelos de devolugao. Yoni Shiran

Soécio e lider de plasticos, Systemiq
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Modelando os custos com os precos atuais, sistemas de devolucao de larga escala,
implementados de forma colaborativa desde o inicio, podem alcancar a paridade de custos
para os setores de bebidas e cuidados pessoais. As categorias de embalagens de alimentos
modeladas exigem condi¢oes adicionais para que sejam economicamente competitivas.

No cendrio de Mudanc¢a de Sistema, os custos
totais por unidade de utilidade?® para garrafas
plasticas retornaveis de bebidas e de produtos

de higiene pessoal sao menores do que as de uso
unico (Figura 13). Para embalagens reutilizaveis de
alimentos frescos e de alimentos de despensa, os
custos totais por unidade de utilidade podem ser
em torno de 25% (ou EUR 0,011) mais altos por ciclo
de uso em comparacdo com suas contrapartes de
uso unico (Figura 13). A paridade de custo depende
do custo de producdo da embalagem de uso Unico,
que define a linha de base com a qual a embalagem
reutilizavel deve competir. As diferencas entre as
embalagens de bebidas e cuidados pessoais e as
embalagens de alimentos frescos e de despensa
ndo sao causadas por aumentos significativos

nos custos absolutos de classificacao e limpeza,
mas sim pelos custos unitdrios mais baixos das
embalagens equivalentes de uso uUnico.

Figura 13: Custo total

Custos totais para embalagens retornaveis nos trés cendarios | euros/1.000 ciclos de uso

modelados, em comparac¢dao com os modelos de uso unico De uso unico B Abordagem colaborativa
Esforco fragmentado M Mudanca de sistema

| +61%

i Bebidas & Higiene i Alimentos — Nio
' pessoal frescos pereciveis

A conveniéncia e o custo sao importantes para os consumidores, portanto, a ideia de que os modelos de embalagens retornaveis
possam atender a esses dois requisitos no futuro é muito promissora. No entanto, fazer com que esses modelos funcionem
economicamente em escala levard tempo e exigira uma colaboracao significativa entre varejistas, fabricantes, formuladores de
politicas e a sociedade civil. Esforcos fragmentados ndo serdo suficientes para promover a mudanga sistémica necessaria.

Jolanda de Rooij

Gerente Sénior de Sustentabilidade em Economia Circular, Unilever
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Flgu’ra_ 14: . Custo total

Cenario de mudangca de sistema - Custo euros / 1.000 ciclos de uso
total pa’ra_aphcatlvos_ retornaveis, dividido B Externalidades

por estagios da cadeia de valor m EPR

[ Transporte de ciclo de retorno
[l Pontos de coleta, classificagdo e lavagem

M Producdo, conversao e envase

De uso unico Retornavel De uso unico Retornavel De uso unico Retornavel De uso unico Retornavel

i Bebidas & Higiene J Alimentos — Nio
' pessoal frescos pereciveis

Pode n&o somar o total devido a arredondamentos
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Uma abordagem baseada em cenarios foi usada

. o . ] Participacdo de mercado: ~10% Participacdo de mercado: ~40%
para comunicar os insights da modelagem, a fim Escala e infraestrutura
de proporcionar cl_areza em diversas variaveis. compartilhada Possivel por meio de grandes mudancas Grande mudanca para a reutilizacdo
No entanto, a analise ness§ tabela fornece outros Conforme usado no cendrio de de volume para reutilizacio e algum em uma infraestrutura altamente
resultados para as categorias de melhor e pior Abordagem Colaborativa e Mudanca T e A S e B [ T e e compartilhada

desempenho: bebidas e armario de alimentos. de Sistema

Essa analise de sensibilidade fornece insights . . 2 — NZ - N&
Taxade Sistema de ‘ Nao . INETe)
direcionais sobre o impacto das taxas de retorno Sls:fr:la de retorno embalagem . Bebidas pereciveis e pereciveis
reduzidas e o papel das embalagens padronizadas eémbalagem
ou agrupadas em duas participacdes de mercado: e taxa de Sob medida +71% +54%
10% e 40%. Um sistema com uma combinacao retorno 50% . o
de embalagens padronizadas e agrupadas Agrupado +62% +40%
provavelmente ficaria entre os dois resultados para Resultados para
cada taxa de devolucdo. embalagens Sob medida +63% +40%
individuais e 70% Agrupado +48% +99% +21% +81%
ru
Os resultados mostram a diferenc¢a percentual agrupadas. ° ? : ° :
dos custos totais dos aplicativos retorndveis, em
> P Ve : _ Resultados para Sob medida +58% _ +33% +84%
comparacdo com os de uso Unico, sem incluir as taxas de retorno 80%
receitas de depdsitos ndo devolvidos. entre 50-95%. Agrupado +39% +80% +10% +59%
0% Sob medida +53% +87% +25% +65%
(o]
Agrupado +30% +61% +0% +37%
959 Sob medida +52% +79% +22% +55%
(]

Agrupado +28% +57% -6% +27%
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Incentivos para a devolucao das embalagens, como
depdsitos, podem apoiar a viabilidade econémica dos

sistemas de devolucao e reduzir o risco durante a transicao

Os incentivos financeiros (como depdsitos ou
penalidades) podem desempenhar um papel
importante na economia do sistema de retso.
Essas medidas podem incentivar os clientes a
devolver as embalagens,?? aumentando as taxas

de devolucdo e o nimero de ciclos de uso da
embalagem. Com isso, é possivel diluir os custos
iniciais de producé&o e converséo e reduzir o custo
por unidade de utilidade.?® Além disso, os incentivos
financeiros reduzem o risco do investimento, pois os
depdsitos retidos das embalagens ndo devolvidas
podem cobrir, parcial ou totalmente, o custo dessas
embalagens. Esse aspecto é particularmente
relevante na transicdo das empresas ou em cenarios
com taxas de devolucao relativamente baixas.

No cendrio de Mudanca de Sistema, com altas taxas
de devolug¢ao, se um incentivo financeiro de 0,20
(como exemplo, e em linha com os preg¢os dos
sistemas europeus de devolu¢cao de depdsitos mais
eficientes* for mantido quando a embalagem nao for
devolvida, o custo liquido das garrafas retornaveis

de bebidas e de produtos de higiene pessoal, por
exemplo, seria significativamente menor do que o das
embalagens equivalente de uso unico (-21% e -28%,
respectivamente), e as embalagens de alimentos
atingiriam a paridade de custos (Figura 15). Em menor
escala e com taxas de devolucdo mais baixas, como no
cenario da Abordagem Colaborativa, esses mecanismos
abrem a oportunidade para que o custo liquido das
embalagens de bebidas e cuidados pessoais sejam
respectivamente equivalentes e inferiores aos modelos
de uso unico (Figura 15). A configuracdo do sistema

e a estrutura de governanca sao fundamentais para
determinar e gerenciar essas receitas.




Figura 15:

Custo total bruto e liquido de embalagens retornaveis, comparados aos modelos de uso unico,

para os trés cendarios modelados
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Os principais custos dos sistemas de devolucao sao com os processos de coleta,
triagem e limpeza, determinados pelos custos de mao de obra; os custos de
transporte sao relativamente baixos quando a logistica é otimizada.

Os custos das embalagens retornaveis sao divididos
igualmente entre dois centros de custo principais:
producéo inicial da embalagem e custos de devolu¢dao
(ou seja, transporte, coleta, triagem e limpeza). Mais
de 80% do custo total vem de despesas operacionais
(OPEX). No cenario de Mudanca de Sistema, a
producdo de embalagens retornaveis representa de
37% a 47% do custo total, dependendo da categoria,

e os custos de retorno, de 49% a 58%. No caso das
garrafas de bebidas, por exemplo, a analise do cenario
de Mudanca de Sistema mostra que o custo total para
fornecer uma unidade de utilidade é de EUR 0,061,
dos quais 37% (EUR 0,023) sdo custos de producédo e
58% (EUR 0,036) sdo custos de devolucado. Os custos
de méo de obra contribuem em mais de 60% para

0s custos operacionais das embalagens reutilizaveis.
Como essa analise se baseia nos custos de mao de
obra na Franca, em paises com um custo médio de
mao de obra mais baixo, as embalagens reutilizaveis
podem ser ainda mais competitivas em relacdo as de
uso unico. No entanto, a reducdo dos custos de mao
de obra ndo deve ser defendida quando prejudica os
trabalhadores, especialmente em relacdo ao custo

de vida em sua regido geografica. E fundamental
considerar os tipos de empregos criados em uma
economia circular para garantir que a saude, a
seguranca e os direitos de todas as pessoas envolvidas
sejam respeitados.

Os custos de coleta representam uma proporg¢ao
significativa dos custos em um sistema de devolugcdo
e sdo altamente sensiveis a economias de escala. Sdo
necessarias mais pesquisas sobre outros métodos

de coleta para entender seu potencial econémico e
a experiéncia dos clientes. No cendrio de Mudanca
de Sistema, os custos de coleta representam de 29%
a 39% (dependendo da categoria de embalagem) dos
custos totais em um sistema de devolucédo (incluindo
coleta, logistica de transporte reverso, triagem e
limpeza), e, no cenario de Esforcos Fragmentados,

de 35% a 52%. Em nosso modelo, a infraestrutura do
ponto de coleta é relativamente fixa: em baixa escala,
cada supermercado na Franca?® deve estar equipado
com pelo menos uma maquina de venda reversa
(aproximadamente 15 mil maquinas) e esse niumero
aumenta com a escala, chegando até 30 mil unidades.
Isso significa que, em baixa escala, apenas um pequeno
numero de embalagens é coletado pelas maquinas,
resultando em um alto custo de investimento por
unidade de utilidade. Esses custos fixos diminuem
rapidamente conforme a escala do sistema aumenta,
a medida que o numero de embalagens coletadas
por ponto de coleta aumenta também. Dessa forma,
o CAPEX e o OPEX de coleta por 1.000 unidades de
servico publico para todas as categorias diminuem
65% no cenario mais ambicioso em comparacdo com
0 menos ambicioso (veja na Figura 16, especificamente
no caso de embalagens de bebidas). Consulte a secdo
3.1 para obter uma analise mais detalhada sobre o
papel da escala na reducdo do custo de coleta.

Existem outros métodos de coleta: por exemplo,
devolucdo em pontos instalados no bairro, devolucéo
em casa mediante entrega de compras online e
devolucdo em casa por meio de coleta na calcada

- consulte o apéndice para mais detalhes. Como
esses sistemas exigem uma logistica muito diferente
da devolucdo ao varejista, ndo foram incluidos no
escopo deste estudo. No entanto, incentivamos a
realizacdo de mais pesquisas para entender como
diferentes sistemas de coleta podem reduzir os
custos dessa etapa e, ao mesmo tempo, melhorar

a conveniéncia para os clientes, estimulando e
aumentando as taxas de devolucéo.

Por fim, no cenario de Mudanca de Sistema,

o impacto do transporte sobre o custo total é
limitado (de 6% a 19%). Isso acontece porque, em
um sistema de larga escala e com embalagens
padronizadas, ha uma maior distribuicdo de centros
de triagem e limpeza, resultando em distancias de
transporte mais baixas: em média, cerca de 130 km
para a logistica reversa de bebidas e alimentos e
240 km para embalagens de cuidados pessoais.* Em
comparacao, no cenario de Esforcos Fragmentados,
os custos de transporte representam de 13% a 32%
do custo total. Para uma analise mais aprofundada
sobre o impacto da escala e da padronizacdo nos
custos de transporte e nos impactos ambientais,
consulte as secdes 3.1 e 3.2.

* A distancia de cada rota varia significativamente - a rota mais longa para embalagens de bebidas e alimentos é entre 425 km e 600 km, e, para embalagens de cuidados pessoais, 680 km.
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Figura 16:
OPEX e CAPEX para embalagens bebidas (custos de coleta, transporte,

limpeza e triagem) para os trés cenarios modelados
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2.4

Com as mudancas esperadas na
regulamentacao, para que as empresas assumam
os custos e externalidades do fim da vida util

da embalagem, a justificativa comercial das
embalagens retornaveis deve se fortalecer.

Embora nossa analise tenha considerado precos atuais,
é amplamente esperado que o custo total do ciclo de
vida das embalagens de uso tinico aumente no futuro,
a medida que os governos ampliem a responsabilidade
dos produtores de pagar pelas externalidades causadas
pelo uso de suas embalagens. Cada vez mais paises tém
estabelecido esquemas de REP e taxas sobre o carbono,
além de novos impostos sobre o plastico para restringir
a producdo e a demanda. Realizamos uma estimativa

de alto nivel do impacto de diferentes aumentos de
precos para embalagens de bebidas e de alimentos

de despensa (consulte o Quadro 3 - Suposicdes de 65

Figura 17:

Cenario de mudanca de sistema - Impacto do aumento
de precos no custo total, para aplica¢cdes de bebidas

Politicas, inovacdes tecnologicas e o publico estao promovendo
0 uso mais inteligente e circular de materiais. Isso devera
tornar as embalagens de uso unico mais caras e oferecer
oportunidades para os pioneiros do mercado que utilizam
solugdes retornaveis. A longo prazo, produtos e embalagens de
uso unico simplesmente ndo sdo sustentaveis para o planeta ou
como modelo de negocios. Eles precisam precisam ser deixados
no passado.

Tobias Nielsen
Especialista em economia circular, Agéncia Europeia do Meio Ambiente

euros / 1.000 ciclos de uso

Garrafa PET de uso Unico

B Garrafa PET reutilizavel

5 . 4 66

aumento de pre¢os), uma vez que essas categorias de
embalagens ilustram um exemplo mais e outro menos
competitivo em relagcdo aos modelos de uso unico.

Com o aumento dos precos em decorréncia da
legislacao, os sistemas de devolu¢cdao podem se tornar
ainda mais atrativos. No cendrio de Mudanc¢a de Sistema,

o custo total por unidade de utilidade para garrafas de
bebidas retornaveis pode ser 28% menor do que as de
uso unico (Figura 17). Mesmo no caso de embalagens

de alimentos de despensa, em que a diferenca entre o
modelo de uso Unico e o retorndvel é maior, o impacto
desses aumentos resulta em custos de devolucdo quase
iguais aos do uso unico (+3%, Figura 18). Isso sem levar
em conta as potenciais receitas geradas por incentivos
financeiros (por exemplo, depdsitos) que podem tornar a
reutilizacdo ainda mais econdmica.

Preco atual

Pode ndo somar o total devido a arredondamentos

Imposto sobre
o carbono
(€100/ton)

Aumento futuro
de precos

Plastico virgem
(+€800/ton)

' Garrafas de bebidas



Como os sistemas de devolugao para outras
categorias de embalagens além das bebidas

ainda estdo em estagios iniciais, esperamos que a
inovacao e os aprendizados obtidos ao longo do
tempo aumentem a eficiéncia - especialmente nos
processos de coleta, triagem e limpeza - e reduzam
o custo das embalagens retornaveis. E possivel que
isso aconteca, por exemplo, por meio de modelos de
devolucado personalizados, baseados na infraestrutura
de comércio eletréonico existente (com sistemas de
devolucdo em casa), ou promovendo inovacdes na em
tecnologia operacional.
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Figura 18:

Cendrio de mudangca de sistema - Impacto do aumento de
precos no custo total, para aplicagcdes em armarios de alimentos

43 P S
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Pode ndo somar o total devido a arredondamentos

Suposicdes de aumento de precos

Embora ndo seja possivel prever futuras
regulamentac¢oes e impostos, esta analise avalia

o impacto potencial dessas mudanc¢as nos
sistemas de devolu¢cdao e mostra que as tendéncias
regulatdrias sdo favoraveis ao retso.

Fizemos as seguintes suposicoes:

* Os prec¢os do carbono aumentam de EUR 45 a
EUR 100 por tonelada, com base no atual imposto
sobre o carbono da Franca?® e na meta do pais
para 2030.%7

» O custo do plastico aumenta EUR 800 por tonelada
com a implementacao de um imposto sobre o
plastico - impactando o custo das embalagens
reutilizaveis e de uso Unico. Essa previsao estd de
acordo com a contribuicdo europeia para o plastico,?®
em vigor desde 12 de janeiro de 2021, que aplica
uma taxa de EUR 0,80 por quilo aos residuos de
embalagens plasticas ndo reciclados, e um pouco
abaixo do imposto sobre embalagens plasticas
modelado pela OCDE no Plastic Global Outlook,
de USD 1.000/tonelada até 2030.2°

Em seguida, consideramos o impacto da legislacao
de REP em dois contextos diferentes:

* Para garrafas de bebidas, presumimos que as taxas
de REP permanecem estaveis (ja que os atuais

sistemas e taxas da Franca tornam a reciclagem
do PET economicamente vidvel no pais) e avaliamos
o impacto de dois incentivos diferentes.

* No caso das embalagens de alimentos de
despensa, estimamos o impacto do aumento
das taxas de REP para embalagens flexiveis
de EUR 487 para EUR 1.100 por tonelada.
Essa estimativa reconhece que a taxa atual é
insuficiente para tornar a reciclagem de embalagens
flexiveis economicamente vidvel e usa uma taxa
conservadora, semelhante a da Bélgica (EUR
1.383 para filme de PE; EUR 1.844 para PP ou
outros filmes plasticos; EUR 4.033 para filmes com
laminados de aluminio ou outros elementos ndo
reciclaveis), onde hoje as embalagens flexiveis sdo
coletadas para triagem e reciclagem.3°
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Embalagens retornaveis de vidro: impacto da mudanca
de material no desempenho das embalagens retornaveis

Este estudo tem como foco o impacto da colaboragcdo em sistemas de
devolucdo para permitir a comparacado entre as varidveis dos cenarios
modelados - o design da embalagem e a selecdo de materiais ndo fazem parte
do escopo. No entanto, a fim de estabelecer as bases para uma discussdo mais
aprofundada, consideramos uma substituicdo por vidro para avaliar o impacto
da mudanca de material. Selecionamos o vidro porque sistemas de devolucdo
ja existentes operam com garrafas de vidro ha décadas, oferecendo dados e
aprendizados importantes. No entanto, reconhecemos que outros materiais,
como o metal, também podem ser utilizados em modelos de reuso.

« Em um sistema de embalagens reutilizaveis ambicioso, altamente colaborativo
e padronizado (conforme descrito no cendrio de Mudanca de Sistema), a
troca da garrafa PET de uso unico por um modelo reutilizavel de vidro, apesar
de seu peso maior, pode reduzir as emissdes de GEE em 34%, o consumo de
agua em 66% e a geracao de residuos em 69% (Figuras 19 e 20).

¢ Do ponto de vista econdmico, nesse cendrio as garrafas de vidro custam 42%
mais por ciclo de uso do que sua alternativa PET de uso unico (Figura 21).

¢ Os maiores causadores desses impactos ambientais e econdmicos sao a
producdo e a conversao, pois as garrafas de vidro reutilizaveis pesam 20 vezes
mais do que as garrafas PET de uso Unico. A reducao das emissdes originadas
pela producao de vidro por meio da mudanca para fontes de energia
renovaveis teria um efeito substancial na comparacdo das emissdes de GEE.

e Em cendrios com colaboracdo, taxas de devolucdo e padronizacao
mais baixas, a embalagem de vidro sofre uma queda consideravel no
desempenho - principalmente devido as taxas de devolu¢do mais baixas,
que resultam no aumento das emissdes, do consumo de dgua e do custo
de producdo e conversao.

¢ As emissdes de transporte de garrafas de vidro em comparacdo com as
garrafas PET ndo apresentam muita diferenca, principalmente porque a
maior parte do peso, nesse caso, vem do proprio caminhdo, da embalagem
de transporte e dos liquidos transportados, ndo das garrafas em si.

» E provavel que a comparacao entre garrafas de vidro de uso Unico e
retornaveis ofereca resultados mais positivos, conforme demonstrado por
um estudo recente conduzido pela ADEME?® que constatou uma vantagem
relativa para o vidro reutilizavel na maioria dos cenarios estudados e
considernado cinco das sete categorias de impacto ambiental avaliadas,
incluindo as mudancas climaticas.

Emissoes de GEE
kg COze / 1,000 ciclos de uso

Figura 19:

Emissdes de GEE de uma
garrafa de vidro retornavel nos
trés cendrios modelados, em
comparacao com uma garrafa
PET de uso unico
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Figura 20:

Uso de 4gua para uma garrafa de vidro
retornavel nos trés cenarios modela-
dos, em comparagao com uma garrafa
PET de uso unico
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Figura 21:

Custo total de uma garrafa de vi-
dro retornavel nos trés cenarios
modelados, em comparacao com
uma garrafa PET de uso unico

212

Custo total
euros / 1.000 ciclos de uso

I Externalidades
W EPR
Transporte de ciclo de retorno
B Pontos de coleta, classificacdo e lavagem

M Producdo, conversao e envase

De uso unico Esforco
fragmentado

Garrafa PET Frasco de vidro retornavel

May not sum to total due to rounding

Abordagem Mudanca
colaborativa de sistema




2 ANALISE ECONOMICA EXPANDINDO O USO DAS EMBALAGENS RETORNAVEIS 47

2.5

Aumentar a escala dos sistemas de devolucao é uma oportunidade
unica de criar empregos locais em toda a cadeia de valor

Implementar sistemas de devolu¢do em escala pode

gerar cerca de 11 mil empregos locais nas atividades Figura 22:
logisticas da cadeia de valor em um mercado como "Empregos de retorno” na Franca, considerando que 70% do mercado
a Franga, considerando a substituicdo de 70% das de quatro aplicacdes modeladas mudam de uso tinico para retorno

embalagens para modelos retornaveis nas quatro
categorias avaliadas. Isso representa um oitavo
do total de empregos no setor de reciclagem da =

Franca atualmente (em todos os materiais).*? A 11'000 empregos crlados
maioria dessas oportunidades seria de trabalhos
semiqualificados ou qualificados, principalmente nas
etapas de triagem e limpeza, exigindo pessoal para

operar e supervisionar os processos, bem como para
gerenciar as opera¢des dos centros de devolugéo.

Essa estimativa leva em conta apenas os novos empregos
necessarios para gerenciar as operacdes de um sistema Transporte
de embalagens retorndveis - nos processos de envase, de ciclo de
coleta, triagem, lavagem e logistica reversa. Um ndmero

significativo de empregos adicionais seria necessario retorno ~800
para permitir a transicdo para as embalagens retornaveis,
como as equipes de trabalho dos fornecedores de

servicos de devolugdo, para que estes possam aumentar PrOducaP’
sua oferta. Ndo modelamos os empregos que podem ser conversao
deslocados em setores como extracdo de combustivel € envase

féssil, producdo e conversao de plastico e gerenciamento
de residuos. No entanto, sistemas de devolucédo
normalmente sao mais locais e utilizam mais mé&o de
obra do que os servicos de extracdo e a producdo de
embalagens de uso Unico (especialmente nos processos
de triagem e limpeza).** Em ultima analise, o niumero

de empregos criados com a transicdo para sistemas de
devolucdo depende de diversos fatores, entre os quais

a disposicdo das autoridades publicas de reorientar a
economia, além da capacidade de oferecer treinamentos Pode ndo somar o total devido a arredondamentos
e cursos de atualizacdo.

Pontos de coleta,
triagem e lavagem
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Aumentar a escala de sistemas de devolucao exige investimentos
para adaptar as cadelas de valor a novos processos e modelos de
embalagens e implantar a infraestrutura necessaria. Nosso estudo
demonstra que esses custos sao consideraveis, mas gerenciaveis,
mesmo no cenario mais ambicioso.

A transicdo para sistemas de devolucdo envolve
custos para:

1 Adaptar as linhas e processos de envase para
acomodar novas embalagens retornaveis (ou,
Nnos casos em que a adaptacdo nao for possivel,
para construir novas linhas e processos quando a
adaptacdo ndo for possivel).

2 Implementar infraestrutura de coleta,
estabelecer uma rede de logistica e construir
centros de triagem e limpeza.

Além disso, a ampliacdo dos sistemas de devolucdo
exige investimentos continuos em pesquisa e
desenvolvimento, além de esforcos de comunicacédo
para garantir a aderéncia dos clientes.

Adaptacao das linhas de envase

Os custos para mudar os processos de produc¢do de
embalagens de uso Unico para modelos retornaveis
dependem do tipo de embalagem proposto e do
utilizado atualmente e das mudancas necessarias
na linha de producao. A quantidade de interrupcdes
nos processos de produc¢do e envase atuais pode ser
considerada em dois grupos:

« Embalagens de uso linico que podem ser usadas
em sistemas de devolu¢do como estdo ou com
poucos ajustes no design (por exemplo, garrafas
- se o material do corpo nao for alterado e se
forem usadas garrafas de uso Unico totalmente
formadas, e nao “pré-moldadas”). Nesse caso, a
maior parte da infraestrutura e dos equipamentos
de producdo existentes (como maquinas de
envase, lacre e rotulagem) pode ser adaptada
para acomodar embalagens retornaveis muito
semelhantes, mas mais durdveis. Esses ajustes
rapidos, que tém um custo relativamente
baixo para fazer a transicdo para embalagens
retornaveis, podem ajudar a superar o uso Unico
com relativa rapidez.

« Embalagens de uso unico que requerem
mudangas significativas ou um redesenho
completo do design ou do processo de
fabrica¢do para serem usadas em sistemas de
devolugdo (por exemplo, substituir os filmes
flexiveis de uso Unico por um recipiente rigido
reutilizavel). Nesse caso, a maior parte da
infraestrutura e dos equipamentos de producédo
existentes precisa ser alterada, o que envolve um
investimento significativo.

A mudanca para embalagens padronizadas
pode aumentar ainda mais o custo de transicdo
no curto prazo. Em compensacao, pode reduzir
significativamente o custo operacional, conforme
discutido acima.

Ao considerar os investimentos para a transicdo das linhas
de envase, vale a pena observar que, até certo ponto, as
marcas estdo acostumadas ao processo de redesenho

de embalagens e a adaptacado das cadeias de valor e

dos processos de producdo. E comum, por exemplo,

gue mudem o design de suas embalagens em periodos
que variam de dois a dez anos para atualizar a marca, ou
conforme a tecnologia do material ou a legislacdo exigir.
Dessa forma, nem todos esses investimentos precisam
ser feitos “em cima” dos investimentos de rotina.



Infraestrutura de coleta, logistica
e centros de triagem e limpeza

Os custos de transicao relacionados a infraestrutura
de coleta, triagem e limpeza dependem da escala, da
colabora¢ao e do método de coleta implementado:

¢ Os sistemas de larga escala que processam
grandes quantidades de embalagens exigirdo mais
pontos de coleta e centros de triagem e limpeza.
Isso terd um alto custo de transicdo, mas também
um periodo de retorno potencialmente rapido,
pois os custos por unidade sao significativamente
menores do que em sistemas de menor escala
(consulte a Parte 2 para mais detalhes)

* O compartilhamento da infraestrutura pode
reduzir o investimento necessario e evitar a
duplicacdo da infraestrutura.

» Diferentes métodos de coleta - como a devolugcao
no varejo (exigindo maquinas de venda reversa),
coleta em casa no momento da entrega de novas
compras (0 que aumenta a complexidade da entrega
em domicilio) e coleta na calcada - terdo custos de
investimento significativamente diferentes.

Figura 23:

2 ANALISE ECONOMICA
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Oossa andlise quantificou os custos de transicao
necessarios para ampliar os sistemas de devolu¢cao

na Franca e fazer com que os modelos de retiso se
tornem o padrao da industria. Os resultados indicam
um custo de transicado compartilhado de EUR 2 bilhGes
a EUR 5 bilhoes em CAPEX. Para comparac¢ao, essa

é uma faixa comparavel ao investimento anual hoje
dedicado ao setor de reciclagem. Esse valor cobre

o investimento necessario para transferir 70% das
embalagens para sistemas de devolucao, considerando
as quatro categorias de embalagens avaliadas. O calculo
contabiliza os custos para adaptar ou modernizar as
linhas de envase existentes, instalar maquinas de venda
reversa no varejo, construir centros de triagem e limpeza
e adquirir veiculos para administrar a logistica. Nao inclui
outros potenciais custos necessarios na transicdo, como
campanhas educativas para os clientes, estabelecimento
de sistemas de dados ou realizacdo de testes. Embora
esses investimentos sejam consideraveis, seriam
distribuidos entre varias organizacdes de toda industria
e ao longo de toda a cadeia de valor.

A comparacdo desse custo estimado de transicdo
com outros investimentos indica que se trata de uma
guantia gerenciavel, dentro dos padrdes do setor. O
sistema francés de gestao de residuos, por exemplo,

Cendrio de Mudanca do Sistema - Custo de desenvolvimento da infraestrutura,
comparado aos investimentos no setor de gestao e reciclagem de residuos

custa aproximadamente EUR 20 bilhdes por ano, dos
guais mais de EUR 2 bilhdes sdo custos anuais de
investimento.3* A Eastman anunciou recentemente um
investimento de EUR 1 bilh&o para construir a maior
instalacdo de reciclagem de plasticos moleculares do
mundo na Franc¢a.*> Na Europa, um estudo do Banco
Europeu de Investimento mostra que é necessario
investir pelo menos EUR 6,7 bilndes para atingir as metas
europeias de reciclagem de plasticos,*¢ e os recicladores
europeus anunciaram um plano de investimento para a
reciclagem de produtos quimicos que passa de EUR 2,5
bilhdes em 2025 para EUR 7,2 bilhdes em 2030.%”

Esses investimentos ndo seriam necessariamente
adicionais aos investimentos existentes. Considerando
a reducdo do uso de materiais e da geracdo de
residuos nos modelos de devolucédo, os investimentos
nesses sistemas substituiriam outros investimentos

em infraestrutura de triagem e reciclagem que seriam
necessarios para lidar com as embalagens de uso Unico
equivalentes. Os paises que ja possuem esguemas
esquemas de devolucao e depdsito implementados,
mesmo que direcionados a reciclagem e ndo ao reuso,
podem ter como beneficio um custo de transicdo
menor ao reaproveitar essa infraestrutura de coleta.

€2-5bi €1bi

€2,3bi

€6,7bi

€7,2bi

Custos anuais de investimento
do sistema francés de
gerenciamento de residuos

Custo de transi¢cao para transformar
70% das embalagens de uso Unico
em retornaveis na Fran¢a*

Custo de investimento para construir
a maior instalacdo de reciclagem de
plasticos moleculares do mundo na Franca

Investimento necessario para
atingir as metas de reciclagem
de plasticos da Europa

Plano de investimento para
reciclagem de produtos
quimicos na Europa

* para os quatro aplicativos modelados (consulte a segdo “sobre este relatério”), calculos baseados em dados franceses
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Parte 3
Principais fatores de desempenho

Para aproveitar todos os beneficios econdmicos e

ambientais dos sistemas de devolug¢ado, a colaboracao

é fundamental. Portanto, é preciso implementar ) Escalae
uma abordagem essencialmente diferente para criar infraestrutura
sistemas de relso e devolugao eficazes, envolvendo compartilhada
acoes coletivas em trés fatores-chave de desempenho.

Também é importante observar que, embora existam
muitas opcdes de design que podem melhorar a
eficiéncia dos sistemas de devolucdo (consulte o
apen?hc.e), trés dellas ap.r.esentam maior potenc!al compartilhamento
econdmico e ambiental: infraestrutura compartilhada,

padronizacao do design das embalagens e altas taxas de embalagens
de devolucdo. Consulte o apéndice para obter mais agrupadas
analises sobre outras escolhas de design, como selecdo

de produtos, selecdao de materiais, design de embalagens

e outros fatores operacionais.

Padronizacao e
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3.1

Compartilhar a infraestrutura gera grandes
economias de escala, fundamental para a viabilidade
econdmica dos sistemas de devolucao.

A escala é um fator fundamental para o
desempenho dos sistemas de devolugao: quanto
maior a escala, menores os custos e os impactos
ambientais. Agregar volumes maiores de
embalagens é particularmente importante para dois
estagios de um sistema de devolucao:

* Pontos de coleta
* Logistica reversa e processos de triagem e limpeza

O compartilhamento da infraestrutura ndo

significa que um Unico agente seja proprietario e
opere o sistema. Em uma rede compartilhada, as
operacdes ocorrem sob regras comuns e podem

ser administradas por diversas organizacdes - por
exemplo, diferentes empresas de limpeza podem
atuar em diferentes regides e diferentes empresas de
logistica podem ser responsaveis pelo transporte.

Como o custo dos pontos de coleta é relativamente
fixo, compartilhar esse investimento em infraestrutura
é vital. Em nosso modelo, cada supermercado® na
Franca € equipado com pelo menos uma maguina de
venda reversa (cerca de 15 mil maguinas), mesmo em
baixa escala, para garantir a conveniéncia do cliente.
No entanto, nesse cendrio, essas maquinas estdo
operando muito abaixo de sua capacidade. Embora
seja necessario adicionar mais maquinas em lojas
maiores a medida que a escala do sistema aumenta
(até 30 mil maquinas), o aumento da quantidade de
embalagens devolvidas gera economias de escala, o
que pode reduzir o custo compartilhado da coleta de

cada unidade de embalagem. Concretamente, os custos
unitarios com a instalacdo da maqguina de venda reversa
e selecdo de pessoal para opera-la sdo trés vezes
maiores no cendrio de menor escala do que no de escala
mais alta (consulte a secao 2.3 para mais detalhes).

Essa analise mostra a importancia de compartilhar os
custos de implementagcdo de uma Unica rede de pontos
de coleta - €, com isso, aumentar a quantidade de
embalagens devolvidas nessa rede comum.

Também é de suma importancia para a experiéncia
do cliente que os pontos de coleta sejam
compartilhados. Exigir que os clientes separem as
embalagens retornaveis ou as devolvam em diferentes
maqguinas ou até mesmo em diferentes locais,
provavelmente terd um impacto negativo na aderéncia
dos clientes ao sistema e nas taxas de devolucao.

No caso das operac¢oes de logistica, triagem e limpeza,
uma rede unificada pode evitar que sistemas ndo
otimizados operem em paralelo e dupliquem as viagens.
Por exemplo, em vez de trés centros independentes de
triagem e limpeza préoximos atendendo a mesma regido,
um sistema unificado poderia ter essas trés instalacdes
atendendo diferentes regides de forma mais localizada,
reduzindo significativamente as distancias de transporte.
Isso mostra claramente a necessidade de a indUstria
colaborar para estabelecer uma Unica rede de devolucdo
(ou poucas) para obter escala suficiente. Isso ja é feito
atualmente com as embalagens B2B reutilizaveis ja
existentes (como o Sistema de Devolucdo Sueco)*® e

Pequenos pilotos ou implementacdes sem

escala suficiente e infraestrutura de retorno
colocam a reutilizacdo contra a infraestrutura
onipresente de uso unico, colocando um énus
de acdo irracional sobre o cliente (ou usudrio
final) e uma lacuna intransponivel na economia
para os negodcios. A infraestrutura de retorno
compartilhada sera absolutamente essencial para
que as embalagens retornaveis ganhem escala.

Dr. Dagny Tucker
Cofundadora, Perpetual

nos sistemas de embalagens B2C (como as garrafas de
cerveja retornaveis ou o sistema de agua mineral da GBD
na Alemanha). Consulte o Quadro 5: Estudos de caso de
embalagens padronizadas e infraestrutura compartilhada.

Agregar volumes de embalagens em um sistema
comum também pode permitir uma infraestrutura de
triagem e limpeza mais localizada. Com um volume
maior em um Unico sistema, € provavel que os centros de
triagem e limpeza atinjam sua capacidade maxima mais
rapidamente e que, portanto, novos centros construidos
sejam cada vez mais distribuidos, reduzindo as distancias
de transporte e os custos e emissdes associados. Por
outro lado, um cendrio fragmentado e de menor escala
resultaria em menos centros de triagem e limpeza e em
distancias e custos de transporte maiores.

Implementar sistemas de devolug¢ao equitativos

e acessiveis a todos é fundamental. As politicas
publicas podem desempenhar um papel crucial e
promover mais colaboracdo por meio de normas

de governanca, padrdes e incentivos. Os sistemas

de devolucdo devem ser acessiveis a todos -
considerando principalmente empresas menores, que
talvez ndo consigam criar sistemas eficientes sozinhas.
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Impacto do compartilhamento de infraestrutura: centros de triagem e limpeza

Sistema comum, com centros de triagem e limpeza
atendendo diferentes areas locais, reduzindo as
distancias de transporte

Sistemas fragmentados e sobrepostos, operando
em paralelo e com distancias de transporte maiores
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A padronizacao e o agrupamento de embalagens sao os principais impulsionadores
por tras dos resultados ambientais e econdmicos positivos de um sistema de
devolucao, uma vez que geram economias de escala ao reduzir as distancias de
transporte e facilitar os processos de triagem e limpeza das embalagens.

Embora o foco deste relatdrio ndo seja o design de
embalagens, esta secdo explora as oportunidades

e os desafios da padronizacdo de embalagens - ¢,
especificamente nesse contexto, avalia o papel

do design, incluindo na pagina X alguns modelos
hipotéticos de embalagens padronizadas criados em
colaboracdo com a JDO. A padronizacdo também
pode contribuir em outros aspectos de um sistema
de devolucéo, como na governanga de dados, nos
protocolos de limpeza e no processo de logistica
reversa, mas esta secdo tem como foco especificamente
a padronizacdo do design das embalagens.

Nesse contexto, a padronizacdo consiste em
harmonizar o design das embalagens presentes no
portfélio de uma organizacdo ou dentro da industria
como um todo, para atender a requisitos comuns. O
agrupamento de embalagens refere-se a um conjunto

Embalagem sob medida

(por exemplo, material mais duravel,
alteracdes para ajudar na limpeza)

de embalagens compartilhadas por diferentes atores
na cadeia de valor. Até certo ponto, a padronizacao
é um pré-requisito para o compartilhamento de
embalagens agrupadas. Conforme ilustrado a seguir,
a padronizacdo e o agrupamento de embalagens
podem ser implementados em diferentes niveis.

Embora nossa modelagem mostre o impacto de
embalagens totalmente padronizadas ou agrupadas
para facilitar a comparac¢ao, é mais provavel que

as empresas usem uma combinac¢do de tipos de
embalagens, levando em conta as diferentes marcas,
margens e volumes em diferentes portfdlios de produtos.

A padroniza¢cdo de embalagens ndo é uma solugcdo
totalmente nova. No atual sistema de uso Unico, ja
existem muitos padrdes de embalagem. Latas de bebidas
ou de alimentos, por exemplo, ja utilizam um design

Sob medida com padrdes
compartilhados

(por exemplo, para caber em uma
caixa, colocacgao de identificador

comum, tamanho do gargalo)

Padronizado e "agrupado”

em uma empresa

(dentro de um portfdlio de marcas,
uma categoria ou entre categorias)

padronizado, e 0 mesmo acontece com determinadas
caracteristicas da embalagem, como o tamanho do
gargalo das garrafas, que apresenta apenas algumas
variacdes as quais a cadeia de valor ja estd adaptada (por
exemplo, equipamentos e processos de envase).

A padronizacdo e o agrupamento de embalagens sdo
comumente reconhecidos como os elementos mais
importantes para tornar os sistemas de devolu¢cdo
mais eficientes.*° Esses fatores geram economias de
escala, melhoram a eficiéncia da logistica, aumentam a
conveniéncia para os clientes e fortalecem a resiliéncia
dos negdcios - com embalagens agrupadas oferecendo
operacdes mais flexiveis. A tabela a seguir detalha essas
oportunidades e mapeia os beneficios da padronizacao,
indicando quais deles precisam também do
agrupamento. Alguns desses beneficios sdo quantificados
e explorados em mais detalhes ao longo desta secao.

/N
O

. J

Embalagens padronizadas e
agrupadas em um mercado

(a embalagem pode ser preenchida por
uma empresa diferente a cada ciclo)
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Oportunidades e beneficios obtidos com embalagens padronizadas ou agrupadas | v Aiguns beneficios alcancados ¥ Todos os beneficios alcancados

SOMENTE com Com embalagens
Oportunidades embalagem padronizadas E
padronizada agrupadas
Atingir uma alta escala para Custos de aquisicao mais baixos v v
gerar economias de escala
Menores custos de triagem e limpeza v v
Capacidade de embalar em conjunto (compartilhar linhas de envase) v
Criagdo de eficiéncias Melhor utilizacdo do transporte (por exemplo, capacidade de empilhamento, capacidade v v
logisticas de encaixe)
Envase mais eficiente/facil v v
Coleta mais eficiente/facil v v
Limpeza mais eficiente/facil v v
Triagem mais eficiente/facil v
Menos embalagens necessarias no sistema v
Gestao mais eficiente da variacdo do consumo (sazonalidade) v
Reducéo do espaco e tempo de armazenamento (em qualquer etapa da cadeia de valor) v v
Menor tempo de logistica reversa v
Menores distancias de transporte v
Oferecer uma experiéncia Reconhecimento de embalagens reutilizaveis v v
convincente ao cliente
Possibilidade de reutilizagdo de instrumentos de refil (como bombas) em casa v v
Facilidade de devolucao (por exemplo, empilhamento, uso de caixas) v v
Outros Compartilhamento de P&D v v
Padronizacdo da cadeia de valor para equipamentos v v
Reciclagem (melhor eficiéncia de reciclagem no final da vida util) v v
Embalagens retorndveis “fora da prateleira” podem ser utilizadas por empresas menores, v v

reduzindo os custos de P&D e os custos iniciais de aquisicdo



3 PRINCIPAIS FATORES

EXPANDINDO O USO DAS EMBALAGENS RETORNAVEIS 55

Impacto no armazenamento e triagem: a
padroniza¢do e o agrupamento de embalagens
reduzem a complexidade das operac¢oes, resultando
em custos de processamento mais baixos por
unidade. Em um sistema de embalagens padronizadas
e agrupadas para compartilhamento, as embalagens
s precisam ser classificadas dentro de alguns tipos
diferentes. Dessa forma, volumes suficientes de
embalagens prontos para limpeza sdo agregados
rapidamente. Em um sistema com muitos designs

de embalagens diferentes, as embalagens precisam

ser separadas entre diversos tipos diferentes, o que
aumenta o tempo de armazenamento antes de atingir
um volume suficiente para iniciar o processo de

limpeza ou o transporte para as instalacdes de envase.

Portanto, o fator mais importante para a triagem
€ 0 numero de designs diferentes entre si e se as
embalagens sdo agrupadas.

Impacto na limpeza: embalagens padronizadas,
se otimizadas para limpeza, podem reduzir
significativamente a complexidade e os impactos
ambientais e econdmicos associados ao processo.

Dentro de um centro de triagem e limpeza

Complexidade de

reduzida

Embalagem sob medida

classificacdo drasticamente

Os volumes se agregam mais
rapidamente para a limpeza

Embalagem agrupada

No caso da limpeza, diferente do que acontece

na triagem, a padroniza¢cdo sozinha pode gerar
eficiéncias considerdveis, uma vez que, dessa forma,
a mesma linha de limpeza pode ser usada para mais
embalagens. Além disso, os padrdes garantem que
as embalagens sejam desenhadas para que a limpeza
seja feita da forma mais facil e rdpida possivel,
evitando, por exemplo, angulos que possam reter a
agua. Além disso, a padroniza¢cdo permite otimizar o
uso de dguam, produtos quimicos e energia utilizados
na limpeza de cada unidade de embalagem.

Menos espaco de
armazenamento necessario
em toda a operacgdo

Reducédo da complexidade
da limpeza e do tempo de
inatividade
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Impacto no transporte: o agrupamento de
embalagens é fundamental para reduzir a
complexidade da logistica reversa e a distancia
de transporte, reduzindo os custos e impactos
ambientais. Em um sistema com embalagens
agrupadas para compartilhamento, depois da
limpeza as embalagens sdo transportadas para

o local de envase mais proximo e para qualquer
fabricante que participe da rede de devolu¢cdo. Em
um sistema com embalagens ndo compartilhadas
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(diferenciadas ou padronizadas), as embalagens
devem ser transportadas de volta para o local de
envase original, o que torna a distancia total entre os
centros de triagem e limpeza e os locais de envase
muito maior.

Nossa andlise incluiu uma modelagem geografica
(veja mais detalhes na secao “Visao geral do
modelo”) que quantificou as distancias médias
de transporte para a logistica reversa para fazer a

comparacao entre embalagens agrupadas e ndo
agrupadas. Os resultados mostram uma reducédo

de 67% na distancia média de transporte entre

a triagem/limpeza e o envase de garrafas de
bebidas quando as embalagens sao padronizadas e
agrupadas, e de 83% no caso de frascos de produtos
de higiene pessoal (Figura 24). Essa reducdo nas
distancias de transporte, que se mostra expressiva
em todas as categorias de embalagem, também
diminui os custos e emissdes do sistema.

Impacto da embalagem padronizada: trecho final do transporte

@ CEMTEG DE TRUGEM E LIMPEES, '_“:’
LOCAL DE ENCHIMENTS DE EMBALAGENS » » ,

Embalagens com diferentes padrdes retornam a pontos
de envase especificos depois dos processos de triagem
e limpeza

B CENTEG DE TRIAGEM E LIMPETA
LOCAL DE ERCHIMENTO DE EMBALAGENS = -

& .

% %

v R o J

%

% L)

Embalagens agrupadas e padronizadas retornam aos
pontos de envase mais proximos depois dos processos
de triagem e limpeza
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A dimensao desse impacto depende do tamanho

da regidao que um determinado centro de triagem

e limpeza atende e do nivel de especificidade

das linhas de envase. Para produtos de fabricacdo
regional que contam com um numero relativamente
alto de locais de envase por area (como bebidas), as
distancias de transporte sdo altamente otimizadas e
curtas em um sistema com embalagens padronizadas
e agrupadas, uma vez que as embalagens podem ser
encaminhadas aos pontos de envase mais proximos.
Da mesma forma, as linhas de envase dos fabricantes
de bebidas tendem a ter menos especificidades do
que no caso de produtos de higiene pessoal. Isso
significa que os fabricantes de bebidas tém varios
locais de envase produzindo o mesmo produto, o
gue ajuda a reduzir as distancias de transporte.

Figura 24:
Cendario de Mudanca de Sistema - Distancias médias de transporte dos centros de triagem e limpeza até os locais de envase

Garrafas de bebidas
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Em comparacdo, no caso de produtos com maior
grau de especificidade, como os de cuidados
pessoais, as embalagens diferenciadas precisam ser
encaminhadas para locais de envase especificos,

de acordo com o tipo de produto, em vez de seguir
para o local de envase mais proximo. Em um cenario
de Mudanca de Sistema, as distancias médias de
transporte variam entre cerca de 90 km para altos
niveis de padronizacdo de embalagens e 520 km
para os niveis mais baixos (Figura 24).

Além desses impactos especificos conforme a
categoria da embalagem, a eficacia da padronizacéo
e do agrupamento esta relacionada a escala e ao
numero de centros de triagem e limpeza disponiveis
na regido (Figura 24). Em um sistema de embalagens

padronizadas e agrupadas para compartilhamento,
quanto maior o nimero de centros de triagem e
limpeza em uma determinada area geografica,
menor tende a ser a distancia de retorno (da limpeza
ao envase). A dimensdo do impacto depende da
infraestrutura existente, como a disponibilidade de
pontos de envase, triagem e limpeza e o nivel de
especificidade das linhas de envase. No cenario de
Mudanca de Sistema, as distancias de transporte dos
pontos de triagem e limpeza até os locais de envase
podem ter uma reducao de 67% a 83% conforme

a categoria da embalagem, com um impacto
correspondente nas emissdes de GEE.

Embalagem
agrupada

Embalagens

nio compar-
titlhadas

::

@ Cuidados pessoais

Embalagem
agrupada

Embalagens

nao compar-
tithadas

m
o"0™ 0
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Figura 25: = Baixa padronizacdo
Impacto da escala e da padronizag¢do das embalagens nos custos de transporte | — Alta padronizacdo

0,06

0,05
0,04 \
0,03
0,02
0,01
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Participagao efetiva no mercado
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Embora a padronizacao e o agrupamento de embalagens
para compartilhamento oferecam uma ampla gama

de oportunidades, também apresentam desafios que
exigem solucodes coletivas e inovacao.

Diferenciais e imagem da marca

Ao explorar a padronizacdo de embalagens, manter os
diferenciais e a imagem da marca no mercado costuma
ser uma preocupacdo comum, pois o design da
embalagem é um elemento fundamental do marketing
da marca. Embora a padroniza¢cdo seja um desafio
diante das formas tradicionais de diferenciacdo das
categorias de produtos, por meio das quais o valor de
uma marca é percebido de acordo com o formato e o
design da embalagem, ha uma oportunidade criativa
de manter esses diferenciais por meio do produto,

dos rdétulos, da arte, dos lacres, das experiéncias
oferecidas ao cliente nas lojas e do marketing digital.
Ao mesmo tempo, € preciso considerar novas maneiras
de entregar o produto aos usuarios. As marcas com
um grande volume de vendas tém a oportunidade de
serem pioneiras nessa abordagem. Por fim, o aumento
das compras online (com devolucdo ou entrega em
domicilio) também desafia os requisitos tradicionais de
presenca da embalagem nas prateleiras.

Custos de investimento

Quanto maior a diferenca entre o design da embalagem
retorndvel e o de sua alternativa de uso unico, maiores
serdo os custos de investimento, ndo apenas para projetar
essa nhova embalagem, mas também para readequar

0S processos e as linhas de producédo (consulte a secdo
3.4 para mais detalhes). Embora a padronizacdo possa
reduzir os custos operacionais em longo prazo, ela

pode envolver custos iniciais significativamente mais
altos, o que poderia impedir as acdes iniciais. Portanto,
& necessario adotar uma abordagem pragmatica de
padronizacdo no inicio da transi¢cdo para equilibrar as
eficiéncias operacionais com o investimento antecipado.

Seguranca do produto

Em sistemas de embalagens agrupadas para
compartilhamento, os riscos de limpeza e higiene
aumentam, pois a mesma embalagem pode ser
usada para diferentes produtos ao longo de sua
vida util. Para produtos alimenticios, por exemplo,
isso representa um desafio, uma vez que é preciso
garantir que ndo haja contaminacdo cruzada de
produtos e alergénicos. No caso de produtos de
cuidados pessoais, 0 gerenciamento de aromas e
da sensibilidade microbioldgica é fundamental. Para
solucionar essas questdes, marcas e legisladores
precisam desenvolver e implementar padrdes de
saude e segurangca.*

Requisitos especificos do

produto e da marca

Em alguns casos, os componentes da embalagem
podem atender a uma necessidade especifica da
marca ou do produto, como a distribuicdo precisa

de doses pré-definidas (no caso, por exemplo,

de bombas/gatilhos). A padronizacdo desses
elementos de embalagem é um desafio, mas pode ser
solucionado com inovacdes que permitam aos clientes
manter o sistema de distribuicdo personalizado em
casa e devolver o recipiente principal padronizado.

Cross-industry collaboration

Para que a padronizacdo e o agrupamento de
embalagens ocorram em larga escala, sdo necessarios
altos niveis de colaboracao entre atores de toda a
industria para projetar embalagens, elaborar padrdes
e estabelecer sistemas de governanca adequados.E

fundamental que os padrdes estabelecidos ajudem

a reduzir, e ndo a aumentar, as barreiras para que
pequenas e médias empresas também consigam
operar dentro de um sistema de devolugdo. As
empresas precisam adotar mudancas de mentalidade
e mudancas legais (como leis antitruste e de
concorréncia) para que essa colaboracdo aconteca.*?

Apesar desses desafios, muitos sistemas e iniciativas
ja existentes mostram que é possivel operar sistemas
de devolug¢ao compartilhados, com embalagens
padronizadas, mesmo em larga escala. O quadro a
seguir detalha alguns exemplos de solugdes existentes,
em diferentes niveis de escala e maturagao.

Ha uma importante oportunidade de inovacao
para embalagens reutilizaveis. Os materiais que
sdo inertes e nao transferem seus constituintes
quimicos para os alimentos sao os mais
adequados para reutilizacdo, pois ndo absorvem
contaminantes.

Jane Muncke
PhD, diretora administrativa e diretora cientifica da Food
Packaging Forum Foundation
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The German Wells Cooperative (GDB)

Organizacdo de compras e servicos para fontes de dgua mineral da Alemanha,
com cerca de 150 empresas associadas.

Todas as garrafas da German Wells Cooperative (GDB), de PET ou de vidro, podem
ser reabastecidas e sdo usadas para bebidas gaseificadas e produtos de dgua mineral
em um sistema de gestdo de pool. O design iconico da “garrafa de pérola” da GDB
apresenta 12 formatos, com tamanhos e cores diferentes, e é reconhecido por 97%
da populagdo alema. Depois de consumidas, as garrafas sao devolvidas por meio de
um sistema de devolucdo de depdsito para serem lavadas e reabastecidas. O sistema
permite até 25 ciclos de uso para as garrafas PET e 50 para as de vidro. Em 2020, 6,8
bilhées de garrafas foram envasadas em todos os sistemas da GDB.

Otimizag¢do de operagdes: as garrafas padronizadas sado transportadas em caixas

que também seguem o mesmo padrdo, tornando o transporte e a logistica mais
eficientes. Como as garrafas e caixas sdo usadas por varias empresas, as garrafas
vazias geralmente sdo transportadas para a fonte mineral mais préoxima e ndo precisam
ser devolvidas a empresa engarrafadora original. Isso reduz as distancias, os custos

e as emissdes de transporte. Além disso, como a mesma garrafa pode ser usada por
diferentes empresas, o processo de triagem se torna menos complexo e mais barato.

Beneficios: as garrafas padronizadas tém uma taxa de utilizacdo até 50% maior por ano
em comparagado com as alternativas ndo padronizadas, devido a facilidade de manuseio
e logistica. Isso quer dizer que o sistema de reudso fornece a mesma quantidade de
bebidas usando menos garrafas do que um sistema de uso Unico - sdo necessarias
menos garrafas para a mesma quantidade de bebida produzida. Por fim, o sistema da
GDB protege e mantém a estrutura regional de pequends e médias empresas do setor
de bebidas aleméao, proporcionando beneficios econémicos e sociais em todo o pais.

Estudos de caso de embalagens padronizadas e infraestrutura compartilhada

Coca-Cola (garrafa universal)

Uma garrafa PET reutilizavel padronizada para varias marcas de refrigerante na
América Latina, introduzida pela Coca-Cola em 2018.

Os usuarios devolvem as garrafas vazias nos pontos de venda, onde sdo armazenadas e
posteriormente devolvidas a Coca-Cola, no momento da entrega de um novo pedido. A
Coca-Cola leva as garrafas das diferentes marcas para uma unidade de envase, onde os
rétulos séo lavados e as garrafas séo limpas, reabastecidas e recebem um novo rétulo.

Otimizacao de operagdes: o design universal simplifica a logistica e reduz o espaco
de ocupado no estoque. Esse sistema permitiu que novos estabelecimentos de
varejo aderissem aos modelos de reuso.

Beneficios: o sistema evita a producao de 1,8 bilhdo de garrafas de uso unico por
ano na América Latina, e reduz as emissdes de GEE em até 47% em comparag¢éo
com as garrafas PET de uso Unico, levando em conta a producdo das garrafas, as
distancias de transporte e consumo de dgua durante a lavagem. O consumo de dgua
também é menor: 45% mais baixo do que com as garrafas PET de uso Unico, uma
vez que a maior parte da pegada hidrica vem da produc¢do de novas garrafas.
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Milch-Mehrweg-Pool (MMP potes de vidro)

Um sistema de reutilizacao histérico, tradicionalmente usado para
iogurtes por diversas empresas de laticinios na Alemanha.

Hoje, empresas inovadoras como Bananeira, Unverpackt fur Alle e Fairfood
aproveiram a infraestrutura existente de reuso de vidro e usam os potes MMP para
produtos secos e Umidos nao refrigerados. Os produtos sdo vendidos principalmente
em lojas de produtos organicos, e os usuarios podem devolver os frascos vazios

por meio de uma rede de maquinas automaticas de venda reversa disponiveis em
supermercados. Os atacadistas redistribuem os frascos entre os produtores de
alimentos, que sao responsaveis pela limpeza.

Otimizagcdo de operagdes: como os potes e as caixas onde sdo transportados sdo
padronizados, os potes vazios podem ser usados por qualquer produtor de alimentos
participante da rede, o que otimiza as operagdes de triagem e transporte.

Beneficios: embora as empresas precisem pagar uma taxa para usar a infraestrutura
(para logistica reversa e para a limpeza dos potes), ainda assim conseguem uma
economia em relagdo a uma alternativa de uso unico.

Sistema de Devolugdo Sueco

Um sistema B2B compartilhado de caixas e paletes reutilizaveis (para atacado
e varejo), alimentado pelo Swedish Return System, que gerencia a devolugao, o
controle de qualidade, a lavagem e a redistribuigao.

O Sistema de Devolugdo Sueco € um exemplo de como a colaboragao na industria pode
aumentar a eficiéncia. O sistema foi criado em 1997 e substituiu um modelo fragmentado

e ineficiente, que dependia de embalagens de uso Unico e apresentava pouca ou nenhuma
colaboracado entre as empresas do varejo. O novo sistema foi o resultado de um projeto
liderado pela Associacdo Comercial de Mercearias da Suécia (SVvDH) e pela Associagcdo
Sueca de Varejistas de Alimentos e Bebidas (DLF). Hoje, o Swedish Return System opera
como um modelo de Responsabilidade Estendida do Produtor (REP) de propriedade
conjunta. Mais de 1.500 empresas na Suécia participam do esquema, o que significa que, no
total, 50% de todos os produtos frescos no pais sdo entregues em caixas reutilizaveis.

Otimizac¢ao de operagoes: com o design padronizado, produtores e varejistas
conhecem as medidas exatas das caixas e podem calibrar os sistemas de
embalagem de acordo com elas.

Beneficios: os paletes pesam 10 kg a menos do que os paletes de madeira,
reduzindo os custos de transporte e facilitando o manuseio. As caixas cheias

sdo colocadas diretamente nas prateleiras, economizando tempo ao eliminar a
necessidade de desembalar os produtos ou manusear os residuos - em uma loja de
tamanho médio, um sistema como esse economiza 160 horas de trabalho por ano
em compara¢cdo com os sistemas de uso unico.
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Dizzie
Embalagens padronizadas e agrupadas Logistica, triagem e limpeza compartilhadas

Potes reutilizaveis feitos de plastico reciclado e duravel, projetados para serem
usados varias vezes. A Dizzie, sediada no Reino Unido, permite que marcas e
varejistas introduzam embalagens retornaveis em seu fluxo de operagdes.

Os servig¢os da Dizzie incluem: fornecimento de embalagens retornaveis vazias,
prontas para serem usadas; produtos acabados com rétulos em branco, prontos
para o varejo; limpeza de embalagens; e assisténcia com devolucdes e rastreamento.

Otimizacdo de operagdes: a padronizacado dos potes permite uma série de eficiéncias
gue agregam valor ao sistema, incluindo: otimizagcédo do uso de espaco (embalagens
encaixaveis/empilhdveis ocupam menos espaco); reducdo do niumero de formatos

de embalagens; compatibilidade com a cadeia de valor (os potes sdo adaptaveis aos
processos de envase e aos ambientes de varejo existentes); facilidade de limpeza
(formato facil de limpar, com rétulo facil de remover). Essas eficiéncias ajudam a reduzir
custos em toda a cadeia de valor do sistema de reuso, desde a fabricagéo até os
processos de logistica e o manuseio. Além disso, a Dizzie estd implementando etiquetas
RFID em seus potes, o que deve tornar seu sistema ainda mais preciso e eficiente.

Beneficios: até o momento, o sistema evitou a producao de mais de 1 milhdo de
unidades de embalagens plasticas e a emissdo de 140 toneladas de CO:2

Loop
Shared logistics, sorting, and cleaning

Uma plataforma global de retiso lan¢ada pela TerraCycle que permite que marcas
e varejistas substituam embalagens de uso tnico por reutilizadveis da maneira mais
conveniente possivel.

Atualmente, a Loop opera em trés continentes - Asia, Europa e América -, tanto em
lojas fisicas quanto online. A empresa estabelece parcerias com grandes varejistas e,
atualmente, ja atende mais de 200 empresas lideres em bens de consumo.

O sistema de pré-abastecimento da Loop permite a transicdo para um sistema de redso
da forma menos disruptiva possivel para empresas e clientes: o modelo da empresa é
flexivel e se adapta a qualquer tipo de empresa (seja uma empresa de bens de consumo
embalados ou restaurantes de servicos rapidos, por exemplo), categoria de produto
(alimentos e ndo alimentos), canal de venda (loja fisica ou online), tipo de embalagem
(especificas ou padronizadas) e materiais (vidro, ligas ou plasticos duraveis).

A Loop fornece servigos de ponta a ponta para seus parceiros e preenche as lacunas na
cadeia de valor reversa: coleta de volta as embalagens usadas vazias, devolve os depdsitos
e pode ser responsavel também pela triagem, armazenamento e limpeza das embalagens.

Beneficios: ao possibilitar a compra e a devolucdo em qualquer lugar, a Loop cria
um sistema de relso conveniente e adaptavel para diferentes fabricantes, marcas,
varejistas e, o mais importante, para os clientes. Por esse motivo, a empresa esta
expandindo suas operacdes. A Loop conta hoje com mais de 100 lojas no Japdo e
na Franca e planeja ampliar ainda mais em 2024 - aumentando o numero de lojas,
varejistas e produtos em seu portfdlio.

e pcgebsl-g . F Jo 1 F 1 f |
T T
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Imaginando um futuro de embalagens
retornaveis padronizadas

A ideia de padronizacao no design de embalagens nao é
nova.

Quer se trate de designs totalmente padronizados (por exemplo, latas de bebidas
ou alimentos enlatados) ou apenas de produtos em que as marcas adotaram
formas de embalagem muito semelhantes (por exemplo, potes de iogurte, caixas
de cereais matinais), ha inuUmeros exemplos em quase todos os setores em que
um design de embalagem comum tem sido usado ha décadas para fornecer
produtos aos usuarios de forma eficiente e acessivel.

O termo “padronizacdo” pode, muitas vezes, evocar o impacto sobre embalagens
iconicas e exclusivamente reconheciveis, mas, na pratica, a padronizacdo
provavelmente pode desempenhar um papel onde ja existe harmonizacao

no design da embalagem e, particularmente, para produtos embalados (por
exemplo, embalagens flexiveis) onde o valor da marca é diferenciado apenas
pela impressao, rétulos ou tampas. Com a criatividade e o comprometimento

das marcas, a harmonizacdo da estrutura 3D das embalagens pode proporcionar
enormes beneficios e eficiéncias na aquisicdo, no transporte, na classificacdo, na
limpeza e no armazenamento de embalagens reutilizaveis.

Entao, como podemos imaginar o futuro
das embalagens retornaveis?

Para explorar as nuances do design de embalagens retornaveis e o papel da
padronizacdo e do agrupamento de embalagens para compartilhamento,
reunimos um grupo de designers de embalagens, gerentes de inovacado e
especialistas em sustentabilidade de diferentes marcas, varejistas e startups.

Em um workshop de design colaborativo, utilizamos a modelagem deste estudo
para imaginar como seriam as futuras embalagens reutilizdveis padronizadas e
trabalhamos em parceria com a JDO, agéncia de design de marcas e embalagens,
para criar os possiveis designs de embalagens do futuro.

A participacao nesse estudo destacou o

papel fundamental que o setor de design
desempenhard no aproveitamento da
oportunidade das embalagens reutilizaveis.

A jornada rumo a circularidade exigira
comprometimento, colaboragao estreita e
mentes criativas! Como “solucionadores de
problemas”, a equipe de design de marcas da
JDO pode ajudar a equilibrar as necessidades
de todas as partes interessadas para encontrar
as melhores solucdes. Estamos ansiosos

para trabalhar com varejistas, fabricantes,
proprietarios de marcas, ONGs e formuladores
de politicas para atingir esse objetivo.

Philip Stevenson
Diretor administrativo da JDO Londres
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Embalagem de uso unico Embalagem retornavel

Todos os designs desta pagina foram criados em colaboragdo com a agéncia global de design de marcas JDO
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Embalagem de uso unico

RS b wssDEl

Embalagem retornavel

E se...

duas marcas de sabdo em pé unissem os aprendizados de seus projetos-
piloto para criar um design de frasco universal, compartilhado e de
cédigo aberto? Esse frasco foi projetado para ser duravel, facil de limpar e
eficiente no transporte. O design compartilhado aumenta a area do rétulo
e permite tampas especificas, conforme a dosagem de cada marca.

Todos os designs desta pagina foram criados em colaboracdo com a agéncia global de design de marcas JDO
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Embalagem de uso unico

Embalagem retornavel

E se...

as embalagens de produtos como arroz e café tivessem dimensoes
harmonizadas para otimizar o transporte em uma cadeia de
abastecimento bidirecional? Diferentes materiais de embalagem,
como plastico e aco inoxidavel, oferecem maneiras de elevar os
produtos premium dentro de uma linha ou proteger produtos

gue tenham requisitos especificos. Diferentes volumes podem se
adequar a diferentes marcas e produtos, mas a racionalizacdo desses
volumes permite que as embalagens sejam facilmente agrupadas e
empilhadas O transporte de embalagens padronizadas encaixaveis
exige um numero muito menor de caminhdes nas estradas.

E se...

os fabricantes de bebidas colaborassem para criar uma garrafa retornavel eficiente em
termos de material, altamente durdvel e independente de marca, que pudesse ser usada em
todas as categorias? Com a uniformidade ja existente no mercado de bebidas, a mudanca
para um modelo de garrafa agrupavel, com um rétulo que permita lavagem, pode diminuir
em até 80% as distancias de transporte depois do processo de triagem. Além disso, optar por

Todos os designs desta pagina foram criados em colaboragdo com a agéncia global de design de marcas JDO



3 PRINCIPAIS FATORES

EXPANDINDO O USO DAS EMBALAGENS RETORNAVEIS 67

um dos muitos tamanhos de gargalo ja padronizados e por uma abertura mais ampla facilita a limpeza e gera o minimo de atrito nas linhas de envase atuais.

Em curto prazo, é importante reconhecer os custos pelos atritos gerados na cadeia de valor ao substituir embalagens existentes por modelos padronizados,
bem como o impacto sobre os muitos ativos de fabricacdo com os quais a embalagem interage. No entanto, em longo prazo, a economia operacional gerada
pelo uso de embalagens simplificadas pode ser substancial. Criar um sistema de relso capaz de fazer frente ao atual sistema de uso Unico, altamente otimizado,
é uma grande oportunidade criativa. Essa mudanca exige inovacdo na producdo de embalagens, novas solucdes de design e novas estratégias de marketing e

relacionamento com os clientes.

3.3

As taxas de devolucao sao
um grande impulsionador
do desempenho

ambiental e econémico.

A colaboracao para criar
uma experiéncia atrativa e
harménica para os clientes
é fundamental para que

os sistemas de devolucao
funcionem.

Nosso modelo demonstra que altas taxas de devolugcao
de embalagens sao fundamentais para gerar
economias e maximizar os beneficios ambientais. A
distribuicdo dos custos de producdo pelo maior nimero
possivel de ciclos de uso tem um grande impacto na
economia. Nossa analise mostra que, para manter a
paridade de custos frente aos modelos de uso Unico, as
taxas de devolucdo precisam ser de pelo menos 75%

para frascos de produtos de cuidados pessoais e de
80% para garrafas de bebidas no cendrio de Mudanca
de Sistema (Figura 26). Em termos ambientais, taxas

de devolugao mais baixas, de até 50%, sdo suficientes
para obter economias iniciais de GEE para a maioria das
categorias de embalagens retornaveis (Figura 27).43

As taxas de devolucado (porcentagem de embalagens
devolvidas) e a taxa de perda de qualidade
(porcentagem de embalagens consideradas
danificadas demais para serem reutilizadas)
determinam o numero médio de ciclos de uso que

um tipo especifico de embalagem pode alcancar. Por
exemplo, para uma embalagem atingir 10 ciclos de
uso, a taxa de devolucdo precisa ser superior a 90%

- em outras palavras, menos de 10% das embalagens
sdo perdidas, ou porgue os clientes ndo as devolveram
ou porqgue foram retiradas do sistema devido ao
controle de qualidade durante a logistica reversa.**
Embora algumas embalagens retornaveis possam ser
reutilizadas mais de 100 vezes, sem uma alta taxa de
devolucdo esse niumero nunca sera alcancado. Buscar
altas taxas de devolucdo é fundamental, mas as
embalagens devem ser otimizadas para a quantidade
de ciclos de uso que provavelmente poderdo atingir
(ou seja, se uma baixa taxa de devoluc¢do significa que
a embalagem provavelmente sera reutilizada apenas
guatro ou cinco vezes, ela ndo deve ser projetada para
suportar 100 usos, o que exigiria muito mais material).

Diante da importancia das altas taxas de devolugéo,
é imperativo que as empresas projetem sistemas de
retiso com a conveniéncia dos clientes em mente.
Quanto mais facil para o cliente, maiores serdo as
taxas de devolug¢do. Melhorando a compreensao,

a conveniéncia e os incentivos oferecidos para os
consumidores, as empresas podem economizar e, ao
mesmo tempo, gerar beneficios ambientais.

Em conjunto, a escalg
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Figura 26: - PE de uso Unico Ponto de equilibrio
Andlise de sensibilidade da taxa de devolugdo sobre o custo total no cendrio de Mudanca de Sistema = PE retornavel
100 150 60 1 [ 100
(o]
s 75 75
8 100 40
g 50 50
2 50
~ 25 20 25
o
it
50% 70% 90% 50% 70% 90% 50% 70% 90% 50% 70% 90%

Taxa de devolugcdao de embalagens retornaveis

Figura 27: = PE de uso unico Ponto de equilibrio

Analise de sensibilidade da taxa de devolucdo sobre as emissdes de GEE no cenario de Mudanga de Sistema | = PE retornavel
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4 CHAMADA A ACAO

Parte 4
Chamada a acao

As secOes anteriores fornecem informag¢oes sobre como projetar um
sistema de devolucao economicamente competitivo com as embalagens

de uso unico e capaz de proporcionar beneficios ambientais significativos.
Para realizar esse potencial e promover acdes focadas nos trés principais
fatores de desempenho, todos os atores envolvidos devem trabalhar juntos.
Precisamos de uma abordagem nova, colaborativa e sistémica, para ampliar
a escala dos sistemas de devolucao, iniciando a transicao com categorias de
embalagens especificas e ampliando esses sistemas ao longo do tempo para
alcancar uma gama maior de produtos, setores e regiodes geograficas. Com
trabalho conjunto, um sistema de embalagens retornaveis pode desvincular
o crescimento dos negdcios do uso de plastico, criar novos empregos e abrr
caminho para o zero liquido.

A colaboracao de varias partes
interessadas € um pré-requisito

para que os sistemas de embalagens
reutilizaveis sejam ampliados e
perfeitamente integrados ao nosso
cotidiano. O conceito de reutilizacao
em uma economia circular depende
da colaboracao entre empresas,
formuladores de politicas, investidores,
clientes e muitos outros, para garantir
que a infraestrutura compartilhada
necessaria esteja em vigor para que os
sistemas de embalagens reutilizaveis
florescam e mantenham materiais
valiosos em jogo.

Kate Daly
Diretora administrativo, Closed Loop Partners
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de politicas e instituicdes financeiras podem
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Acoes coletivas de empresas, formuladores

ampliar a escala dos sistemas de devolucao

O aumento da escala dos sistemas de embalagens
retorndveis é a oportunidade de avangar para

a proxima etapa da revolugao do retiso e

enfrentar o problema da polui¢do por plasticos. A
reciclagem nao resolvera essa crise, mas tampouco

as embalagens reutilizaveis por si sé. Esforcos
complementares de eliminacao e substituicdo de
materiais também sdo essenciais. Agindo em todas
essas frentes, os sistemas de reldso representam a
maior oportunidade de reduzir o uso de plastico
virgem na fabricacdo de embalagens. Para obter
todos os potenciais beneficios do reulso, setor privado,
instituicdes financeiras e agentes publicos precisam
colaborar em todos as instancias de regulamentacéo e
em todos os dmbitos geograficos, local e globalmente.

Entretanto, a realizacao desse potencial exige uma
transformag¢ao profunda em relagdo ao modelo atual
de uso unico. Isso se aplica tanto a infraestrutura
necessaria (por exemplo, para os processos de coleta,
triagem e limpeza) quanto a mudanca de modelos

de negodcio (por exemplo, modelos de embalagem
como servico). Além disso, esses sistemas ndo serdao
totalmente construidos do zero ou de forma isolada.
Embora a maior parte da infraestrutura de coleta,
triagem e limpeza precise ser construida (e, com

isso, possa ser otimizada desde o projeto), outras
partes da cadeia de valor - como as instalacdes

de fabricacdo e envase de produtos -, j3 existem e
nao foram projetadas para um sistema de redso. A
evolucdo desses produtos, portanto, exigird uma
ampla transicao, com investimentos significativos e
adaptacao das cadeias de valor.

A escala é fundamental - portanto, a mobilizacdo
estratégica e a reducao de riscos durante

esse periodo de transicao sao fundamentais.
Embora operacdes de escala mais baixa também
possam gerar beneficios ambientais, os ganhos
econdmicos geralmente sé sdo obtidos a partir de
uma determinada escala. Para atingir essa escala
necessaria o mais rapido possivel e liberar os
beneficios significativos que o reldso pode ofereces, a
colaboracao é fundamental.

Ja existem indica¢oes claras de qual deve ser o
ponto de partida e quais esforgcos precisam ser
aprofundados. No caso das categorias de embalagens
em que é mais facil atingir a paridade econémica com
os modelos de uso Unico, como garrafas de bebidas,

a transicdo ja pode acontecer em escalas mais baixas.
Além disso, existem regides que ja possuem sistemas
de reldso bem estabelecidos e que podem ser
referéncia no aumento da escala - como a América
Latina. Por fim, ja existe atualmente uma infraestrutura
de devolucdo de depdsitos projetada para reciclagem
gue pode ser reaproveitada para os sistemas de reuso,
a fim de reduzir o investimento inicial necessario para
a coleta das embalagens retornaveis.

Estamos convencidos de que uma economia
circular em escala so6 é possivel gragas a

uma abordagem ecossistémica que inclua
atores publicos e privados, locais, nacionais e
internacionais. A medida que redesenhamos
nosso modelo de producdo e consumo,
precisamos ter todos em volta da mesa para
comecar a partir da necessidade: ser coerente
com os desafios ecoldgicos e, a0 mesmo
tempo, combinar custos, higiene e seguranca.
Por exemplo, a caixa IFCO agora é usada em
mais de 80% dos supermercados da Europa e
da América do Norte porque todos os varejistas
aceitaram usar a mesma caixa para reduzir os
custos e melhorar a produtividade da logistica.

Eleonore Blondeau
Gerente de novos projetos, Eternity Systems

Embora um sistema de reutilizacdo em escala
seja uma colaboracgdo entre participantes novos
e existentes, o papel das startups no periodo

de transicao sera vital. Nao podemos projetar

os detalhes de um sistema de retorno e seus
componentes sem a liberdade de construir com
algumas novas bases e a oportunidade de testar e
refinar uma série de ideias.

Ben Pattel
Fundador, Dizzie
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Chamadas Adotar Acompanhar
para agao

Adotar rapidamente Ampliar esses sistemas em uma gama maior
uma abordagem de de produtos, setores e regidoes geograficas
fundamentalmente - continuar a expandir os sistemas de retorno
nova para desenvolver existentes para realizar plenamente seu potencial
sistemas de retorno para uma gama maior de aplicagdes e fazer com
- um que seja gue a economia funcione para um ndimero cada
colaborativo e envolva vez maior de aplicagdes.

um numero maior de
partes interessadas em
toda a cadeia de valor.

Pilotos Mudanc¢a de Sistemas de grande escala

E provavel que seja dificil abordagem Os sistemas de larga escala podem
escalonar os pilotos por proporcionar uma série de beneficios, incluindo
empresas individuais e sem o grandes economias ambientais, beneficios
apoio de politicas. Os pilotos econdmicos e maior resiliéncia comercial,
apresentam desafios, mas o . . ois a entrega de produtos aos

P . barreiras, mas também P o 9 P
compartilhamento aberto do . ) usuarios depende menos de

. . oportunidades e o caminho

aprendizado pode ajudar todos a fluxos constantes de

: = ) a seguir. Todas as partes lastico d -
van r mais r I mente. = astico € uUso unico.
avancar mais rapidamente interessadas mudam P

fundamentalmente sua
abordagem, de individual
para colaborativa, para
superar as barreiras
identificadas na fase piloto.

Os pilotos existentes e os
sistemas de larga escala
revelaram desafios e

Impacto do sistema

Ponto de inflexao




Fungao

coes

Empresas em toda
a cadeia de valor

(marcas, varejistas, prestadores de servicos, startups)

Cultivar a colaboragdo em toda a industria
e estabelecer sistemas de retiso em

escala como prioridade na estratégia de
embalagens, com recursos , investimentos
e planos de acao especificos, apoiados por
metas e esforcos de advocacy.

Utilizar o conhecimento técnico para
planejar e desenvolver uma infraestrutura
logistica compartilhada para coleta, limpeza
e transporte de embalagens.

Escala e infraestrutura compartilhada

Reunir profissionais de design e
marketing para promover inovagdes no
design de embalagens, pensando em
modelos padronizados e agrupados para
compartilhamento, cobrindo produtos
de alta prioridade e diferentes categorias
de embalagens e utilizando uma ampla
variedade de materiais.

Padronizagao e compartilhamento
de embalagens agrupadas
Varejistas: aumentar os esforgos de coleta.
Todos os atores: harmonizar a experiéncia
do cliente e a comunicacao sobre os

sistemas de devolucdo, a fim de reduzir
potenciais conflitos.

Formuladores de politicas em
todas as instancias de governo

(municipios, governos nacionais, negociadores
de tratados da ONU)

Criar condi¢odes viabilizadoras e equitativas
, promover a colaboracdao em toda a

industria, reduzir o risco dos investimentos
iniciais e criar incentivos adequados para
os sistemas de retiso (aproveitando o
instrumento internacional juridicamente
vinculante e a Regula¢ao de Emblagens da
UE, por exemplo).

Estabelecer e expandir sistemas de
Responsabilidade Estendida do Produtor
(REP), desenvolvidos em parceria com
marcas, varejistas e outros atores relevantes e
que contem com mecanismos para incentivar
o reuso (por exemplo, modulagdo ecoldgica).

Escala e infraestrutura compartilhada

Incentivar o reuso definindo
metas ambiciosas e baseadas em
evidéncias, entre outros esforc¢os.

Criar e implementar padrdes sanitarios e de
higiene, seguranca e qualidade para garantir
sistemas de reliso seguros.

de embalagens agrupadas
Estabelecer sistemas eficazes de devolucdo
(como esquemas de depdsito e retorno)
e desenvolver diretrizes financeiras mais
amplas (como REP, impostos e subsidios), a
fim de garantir a viabilidade econémica dos
sistemas de reuso, incentivar investimentos

em infraestrutura compartilhada e estimular a
adocdo generalizada dos modelos de reuso.

Chamada a ac¢ao para os atores envolvidos

Instituicdes financeiras

Apoiar a mudan¢a de abordagem comercial
para ampliar os sistemas de reuso, financiar
investimentos em infraestrutura e projetos
de pesquisa (por meio de fundos de
inovacao que prevejam eventuais falhas e
periodos mais prolongados até a obtencdo
de retornos sobre o investimento), além de
redirecionar os fluxos de investimento de
longo prazo - de sistemas de uso unico para
sistemas de retso.

Ampliar os produtos e servigos financeiros
que apoiam o desenvolvimento da
infraestrutura de devolucdo compartilhada.
Colaborar com instituicées publicas
e privadas em mecanismos como
financiamento combinado, para oferecer
garantias, reduzir os riscos e atrair capital.
Escala e infraestrutura compartilhada

Disponibilizar capital as empresas a taxas
favoraveis para apoiar sua transicao para
embalagens padronizadas e agrupadas.

de embalagens agrupadas
Vincular as ofertas de financiamento
a metas de devolucdo de embalagens
ambiciosas, usando mecanismos como
titulos e empréstimos verdes, nos quais a

divida diminui se as empresas atingirem
suas metas.
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Sociedade civil e cidadaos

Aderir aos novos sistemas e mudar a
demanda - do uso tinico para o retiso.

Cidadaos: Devolver as embalagens para
contribuir com as taxas de devolugdo.

Exigir a prestacdo de contas de governos,
empresas e instituicdes.

Aumentar a propria conscientizacdo e
reivindicar regulamentag¢des nos casos
pertinentes.

Participar de movimentos de advocacy e
coordenar pesquisas para reunir evidéncias
de como os sistemas de reldso podem ser
projetados de forma eficaz.



Actions

Promover e cultivar a colaboracdo entre
cadeias de valor, por exemplo, por meio de
uma estrutura de governanca colaborativa
para operar sistemas compartilhados que
funcionem para comunidades e empresas de
todos os portes.

Escala e infraestrutura compartilhada

Descarbonizar o transporte para reduzir
ainda mais as emissdes de GEE

Escala e infraestrutura compartilhada

Identificar produtos de “ganho rapido” (por
exemplo, produtos de ciclo rapido) e casos
nos quais a transicdo para embalagens
padronizadas ou agrupadas é possivel em
curto prazo

Padronizacao e compartilhamento
de embalagens agrupadas

Fomentar e financiar a inovagdo em toda a
cadeia de valor do sistema de devolugdo,
em especial nos processos de limpeza de
categorias de embalagens mais dificeis de
limpar, o que pode melhorar os resultados
ambientais e econémicos das embalagens
retornaveis

Padronizacdo e compartilhamento
de embalagens agrupadas

Criar incentivos para a devolugcdo a cada
tipo de embalagem capazes de maximizar
as taxas de devolucao e, ao mesmo tempo,
garantir um sistema acessivel e inclusivo

Assegurar uma governanca eficaz e
garantir que os sistemas de devolucao
sejam inclusivos para grandes e pequenas
empresas, bem como para os clientes

Escala e infraestrutura compartilhada

Revisar a politica de concorréncia para
promover a colaborag¢do e, potencialmente,
identificar casos em que a coordenacgéo e
a comunicacdo podem ser benéficas para
0 meio ambiente e entre as empresas,
especialmente as concorrentes entre si

Escala e infraestrutura compartilhada

Fornecer apoio financeiro (por exemplo,
na forma de subsidios) para promover
o desenvolvimento de infraestrutura de
devolugdo compartilhada

Escala e infraestrutura compartilhada

Legislar reconhecendo os diferentes desafios e
nuances de cada tipo de produto - alimentos,
bebidas, itens de cuidados pessoais, produtos
de limpeza, entre outras categorias

Padronizacdo e compartilhamento
de embalagens agrupadas

Desenvolver definicdes legais e padroes
de design consistentes para facilitar a
ampliacdo dos sistemas de devoluc¢do

Padronizacdo e compartilhamento
de embalagens agrupadas

Revisar e harmonizar a classificacdo de
recursos na legislacdo de residuos para
garantir condi¢des regulatorias que
viabilizem os sistemas de devolucao

Padroniza¢cdo e compartilhamento
de embalagens agrupadas

Estabelecer e apoiar campanhas de
conscientizacdo para aumentar a confianca
dos clientes nos sistemas de devolucdo
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Ampliar as Parcerias Publico-Privadas
(por meio das quais governos e setor
privado trabalham juntos) para planejar,
adquirir e/ou pagar por projetos

de infraestrutura compartilhada

Escala e infraestrutura compartilhada

Fomentar e financiar a inovagdo em toda a
cadeia de valor do sistema de devolugao,
em especial nos processos de limpeza de
categorias de embalagens mais dificeis de
limpar, o que pode melhorar os resultados
ambientais e econdmicos das embalagens
retornaveis

Padronizagdo e compartilhamento
de embalagens agrupadas

Estabelecer critérios para a tomada de
decisdes sobre investimentos com base
em padrdes de embalagem harmonizados
para permitir o uso da infraestrutura
compartilhada na pratica

Padroniza¢cdo e compartilhamento
de embalagens agrupadas
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A reutilizacdo é fundamental para
a concretizacdo de uma economia
circular. Este relatério mostra que,
se as empresas trabalharem juntas
para criar sistemas de retorno,
fornecendo aos consumidores uma
maneira simples e conveniente de
reutilizar embalagens, elas poderao
liberar ndo apenas economias de
escala, mas também um futuro
mais verde. A colaboracdo efetiva

é fundamental para tornar a
reutilizacdo uma realidade. Quanto
mais cedo isso for alcancado,

mais cedo ndés e nosso planeta nos
beneficiaremos com a reducao da
poluicgao plastica.

Sarah Baulch
Associada principal, The Pew Charitable Trusts




Escala e
infraestrutura
compartilhada

Padronizacgdo e
compartilhamento Altas taxas de
de embalagens devolucgao
agrupadas
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Os sistemas de reuso devem ser considerados como um todo. O sucesso
de ampliar esse novo mercado e colher os beneficios esperados depende
de nossa capacidade de embarcar nessa jornada coletivamente. Com
uma abordagem colaborativa complementada por uma politica de apoio,
eu realmente acredito que esse novo estudo sera uma etapa vital para
convencer os setores publico e privado a mudar agora. .

Celia Rennesson
Cofundadora e diretora administrativo, Réseau Vrac et Réemploi

Com essa nova e importante pesquisa, a Fundag¢do demonstrou que os
beneficios econémicos e ambientais dos sistemas de retorno estao na criacdo
de ativos coletivos, desde embalagens padronizadas até infraestrutura
compartilhada. Essa pesquisa € uma clara chamada as armas para que as
empresas individuais da cadeia de suprimentos repensem sua abordagem e
passem de testes individuais para projetos colaborativos de larga escala, se
quisermos liberar os beneficios dos sistemas de retorno.

Catherine Conway
Lider de Reuso, GoUnpackaged

A transicao para a reutilizacao exige a colaboracao das partes interessadas e
a priorizacdo da inovagao acionavel que remove as barreiras para a criagdo
de uma plataforma de reutilizacdo comercial, operacional e ambientalmente
escalavel. Precisamos que todos se envolvam agora para fazermos
coletivamente o progresso que os consumidores e o planeta exigem.

Stuart Chidley
Cofundador do Reposit, Reposit World
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Chamada por novas pesquisas e inovagoes

O desenvolvimento dos insights presentes neste estudo revelou uma série de oportunidades de
pesquisa e inovacdo que marcas, varejistas, startups, ONGs, universidades e outras entidades podem
utilizar para fornecer mais evidéncias sobre como implementar projetos demonstrativos de sistemas de
devolucao. Por exemplo:

¢ Analise econdmica e ambiental de outros modelos de devolucdo (como coleta seletiva de residuos
e devolucdo das embalagens em casa no momento da entrega de compras online), outros materiais
de embalagem (incluindo embalagens metdlicas e de vidro, de uso Unico e reutilizaveis) e de outras
categorias de embalagens (como produtos de limpeza e produtos engarrafados na fonte)

¢ Anadlise focada em outras regides geogréaficas, incluindo o Sul Global

¢ Testar e validar o impacto na seguran¢a e na saude humana do uso de diferentes plasticos (projetos
para multiplos usos e ciclos de lavagem

* Testar a eficiéncia de produtos de lavagem e secagem ainda n&o avaliados nos sistemas existentes
(por exemplo, itens pegajosos, oleosos, com propriedades espumantes ou com alergénicos)

¢ Entender quais alavancas impulsionam o comportamento necessario dos clientes para atingir altas taxas
de devolucao (por exemplo, taxas, penalidades, campanhas educativas, experiéncia de compra etc.)

¢ Justificativa econdmica e ambiental para produtos de producado regional com transporte de longa
distancia entre fronteiras

* Viabilidade de espaco de armazenamento nas unidades varejistas antes da coleta (especialmente no
caso de lojas de pequeno porte)

¢ Viabilidade de transportar as embalagens coletadas pelas rotas existentes até os centros de
distribuicdo

¢ Viabilidade de adaptar os ativos de fabricacdo e as linhas de envase existentes para embalagens
retornaveis e o impacto da padronizacdo nesse processo

¢ Capacidade e prazo para descarbonizar o transporte

¢ Requisitos e custos para configurar sistemas de dados capazes de rastrear embalagens retornaveis

¢ Design de tampas, capsulas, bombas, gatilhos e outros tipos de lacre que podem ser limpos,
rastreados e reutilizados de forma econémica e segura

¢ Tecnologia de colas removiveis com facilidade e seguranca na etapa de lavagem

¢ Adesdo dos clientes as embalagens retorndveis padronizadas
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ELLEN MACARTHUR
FOUNDATION

A Fundacéo Ellen MacArthur, instituicdo sem fins
lucrativos sediada no Reino Unido, desenvolve

e promove a economia circular para enfrentar

alguns dos maiores desafios de nosso tempo, como
mudangas climaticas, perda de biodiversidade,
residuos e polui¢cao. Trabalhamos com nossa rede de
tomadores de decisdo dos setores publico e privado
e parceiros do meio académico para desenvolver
capacidades, explorar oportunidades de colaboracéao
e projetar e desenvolver iniciativas e solucdes de
economia circular. Cada vez mais baseada em
energia renovavel, a economia circular é orientada
pelo design para eliminar os residuos, circular
produtos e materiais e regenerar a natureza, a fim de
criar resiliéncia e prosperidade para as empresas, o
meio ambiente e a sociedade.

Mais informacgdes:
www.ellenmacarthurfoundation.org
@circulareconomy

SYSTEMI Q

A Systemiqg, empresa focada em promover mudanc¢as
sistémicas, foi fundada em 2016 para impulsionar

a realizacao dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel e do Acordo de Paris. A empresa atua
transformando mercados e modelos de negdcios

de cinco sistemas principais: natureza e alimentos,
materiais e circularidade, energia, dreas urbanas

e finan¢as sustentaveis. Como uma empresa B
certificada, a Systemiq alia consultoria estratégica aum
trabalho de alto impacto local, estabelecendo parcerias
com empresas, instituicdes financeiras, formuladores
de politicas e sociedade civil para promover mudancas
sistémicas. Em 2020, Systemiqg e The Pew Charitable
Trusts publicaram o estudo Breaking the Plastic Wave:
A Comprehensive Assessment of Pathways Towards
Stopping Ocean Plastic Pollution, um roteiro baseado
em evidéncias que mostra como a industria e os
governos podem reduzir radicalmente a poluicdo

por plasticos nos oceanos até 2040. A Systemiqg tem
escritérios no Brasil, Franca, Alemanha, Indonésia,
Holanda e Reino Unido.

Mais informacodes:
plastic@systemiqg.earth
www.systemiqg.earth

eunomia

Desde 2001, a Eunomia Research & Consulting
trabalha para enfrentar a tripla crise planetaria das
mudancas climaticas, perda de biodiversidade e
poluicdo, apoiando a transicdo para uma economia
circular e regenerativa. Aliando expertise pratica

a um profundo conhecimento técnico com uma
funcédo ativa na politica, a Eunomia fornece solucdes
baseadas na ciéncia para gerar um impacto positivo
e regenerativo no planeta. No contexto do reuso,

a Eunomia atua fornecendo andlises técnicas e de
mercado, modelagem sofisticada e consultoria para
formuladores de politicas, cidades, empresas e
sociedade civil.
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Mais informacdes:
WWWw.eunomia.co.uk



http://www.ellenmacarthurfoundation.org
mailto:plastic%40systemiq.earth%20?subject=
http://www.systemiq.earth 
http://www.eunomia.co.uk

EXPANDINDO O USO DAS EMBALAGENS RETORNAVEIS 80

Aviso Legal

Este relatdrio foi produzido pela Fundacdo Ellen MacArthur (Fundag¢do) com
modelagem e andlise da Systemiq e da Eunomia.

Embora tenha havido cuidado e atencdo na preparacdo do relatério e de suas
analises, baseando-se em dados e informacdes considerados confidveis, a
Fundacédo ndo faz representacdes e ndo oferece garantias em relacdo a qualquer
aspecto do relatdrio (inclusive quanto a sua precisdo, integridade ou adequacéo de
qualguer conteldo para qualquer finalidade). Os produtos e servicos mencionados
no relatério sdo fornecidos apenas a titulo de exemplo e ndo sdo endossados pela
Fundacédo. A Fundacdo ndo se responsabiliza por qualquer conteudo mencionado
no relatério nem qualquer link para qualguer site de terceiros que seja acessado
por conta e risco do leitor .

Nem a Fundac¢cao nem a Systemiqg ou a Eunomia, nem qualguer uma de suas
pessoas e entidades relacionadas e seus funcionarios ou nomeados, sdo
responsaveis por quaisquer reivindicacdes ou perdas de qualquer natureza
decorrentes deste relatério ou de qualquer informacdo nele contida, incluindo, mas
ndo se limitando a, prejuizos financeiros ou danos punitivos ou consequenciais.
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Notas finais

Fundacéao Ellen MacArthur, Do uso Unico ao redso: uma prioridade
para o Tratado dos Plasticos da ONU (2023)

The Pew Charitable Trusts and Systemiq, Breaking the Plastic
Wave (2020)

Liderado pela Fundacao Ellen MacArthur, em colaboracéo

com o Programa das Nag¢gdes Unidas para o Meio Ambiente, o
Compromisso Global - juntamente com uma rede de Pactos

de Plasticos - uniu mais de mil organiza¢cdes em torno de uma
visdo comum de uma economia circular para os plasticos.
Impulsionadas pelo objetivo de combater a poluicdo plastica em
sua origem, as empresas, que juntas representam 20% de todas
as embalagens plasticas produzidas no mundo, estabeleceram
metas ambiciosas para 2025 em busca de concretizar essa visdo
comum. Saiba mais aqui.

Fundacédo Ellen MacArthur, The Global Commitment Five Years In:
learnings to accelerate towards a future without plastic waste or
pollution (2023)

Fundacé&o Ellen MacArthur, Do uso uUnico ao reudso: uma prioridade
para o Tratado dos Plasticos da ONU (2023)

Foérum de Embalagens de Alimentos, Reuse Factsheet (2023)

VBDO, Os investidores pedem ac¢do urgente para reduzir os
plasticos de usuarios intensivos de embalagens plasticas (2023).

O relso em escala é a maior oportunidade de reduzir a demanda
por embalagens, pois todas as outras solugdes apresentam
limitagcdes significativas. Fonte: O compromisso global cinco
anos depois

Os principais caminhos para solucionar a poluicdo por plasticos
incluem: promover o reldso em escala, reduzir o uso de
embalagens plasticas flexiveis em paises com alto indice de
vazamento e suprir falta de infraestrutura para coletar e circular
as embalagens. Fonte: Ibid

The Pew Charitable Trusts and Systemiq, Breaking the Plastic
Wave (2020)

Reutilizagdo de embalagens: operacéo pela qual a embalagem

é recarregada ou utilizada para o mesmo fim para o qual foi
concebida, com ou sem o apoio de produtos auxiliares presentes
no mercado, permitindo que a embalagem seja recarregada - ISO
18603: 2013, Packaging and the environment - Reuse, modificado

Embalagens reutilizaveis: embalagens projetadas para realizar (ou
qgue comprovem sua capacidade de realizar) um ndmero minimo
de ciclos de uso em um sistema de reuso - ISO 18603 Packaging
and the environment - Reuse, modificado

Ellen MacArthur Foundation, Reuse - Rethinking Packaging
(2019)
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Worldometer, Populagdo da Franca, 2023
Ibid.

Banco Mundial, Densidade populacional

Banco Mundial, Populacdo urbana

Assumindo o mesmo nivel de conteudo reciclado nas alternativas
de embalagens de uso unico e reutilizaveis

No cendrio Mudanca de Sistema. A menor economia de dgua

em compara¢do com o uso Unico acontece na categoria de
embalagens de alimentos frescos, que consomem mais dgua

no processo de limpeza (dada a dificuldade de limpar devido a
possivel configuragdo do produto). A maior economia de agua
acontece nas embalagens de alimentos secos, pois a embalagem
reutilizavel é grande (1,5 litro) e, portanto, consome mais dgua
na producdo e na conversao, e supde-se que as embalagens de
alimentos secos sejam relativamente mais faceis de limpar.

Definido como o peso da embalagem que é tratado por meio de
vias de gerenciamento de residuos nao circulares - incineracgao,
aterro e vazamento para o meio ambiente

Uma unidade de utilidade é uma unidade de “servico” fornecida
ao cliente, por exemplo, 1 litro de bebidas ou 250g de iogurte.
Atender a uma unidade de utilidade em um unico uso significa
produzir uma unidade de embalagem. Para retornaveis, significa
produzir embalagens para o primeiro ciclo e reutilizar essa mesma
embalagem para os ciclos subsequentes.

Os paises com esquemas de devolucdo de depdsitos alcangam
taxas de coleta e reciclagem mais altas do que os paises que
dependem apenas da coleta na cal¢cada. Fonte: Reloop, O que
desperdicamos (2021)

Ibid

Dinamarca: depdsito de EUR 0,20, taxa de devolucdo: 93%.
Noruega: depdsito de EUR 0,30, taxa de devolugdo: 92%.
Alemanha: depdsito de EUR 0,25, taxa de devolugdo: 98%. Fonte:
Reloop, Folha de dados: Sistemas de devolugdo de depdsitos.
Como eles se comportam (2022)

Supermercados sdo definidos como lojas de varejo de pelo menos
400 m?, conforme definido pelo INSEE

Banco Mundial, Painel de Precos de Carbono.

Artigo 1da lei francesa sobre Transicdo Energética para o
Crescimento Verde

Comissédo Europeia, Recurso proprio para pldsticos, 2021

OECD, Global Plastics Outlook: Cenarios de politicas até 2060, 2022.
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Taxas de REP do FostPlus para 2024

ADEME, Avaliacdo ambiental dos esquemas de depdsito para a
reutilizacdo de embalagens de vidro na Franca, 2023.

Ministério da Transi¢do Ecoldgica, Indicadores-chave para o
monitoramento da economia circular (2021)

GoUnpackaged, Uma transicéo justa para embalagens
reutilizaveis (2022)

hMinistério da Transicdo Ecoldgica, Despesas com
gerenciamento de residuos em 2019, 2022

Eastman, Eastman investird até US$ 1 bilhdo para acelerar a
economia circular por meio da constru¢do do maior centro de
reciclagem de plasticos moleculares do mundo na Franca, 2022

Banco Europeu de Investimento, Cutting plastics pollution, 2023

Plastics Europe, Os fabricantes europeus de plasticos planejam
8 bilhdes de euros de investimento em reciclagem guimica

Incluimos todos os supermercados com um minimo de 400 m?
em nossa analise

Fundacao Ellen MacArthur, Exemplo Circular: Sistema de
Devolucao Sueco.

Universidade de Portsmouth, Tornando o redso uma realidade:

Uma abordagem sistémica para combater o pldstico de uso
unico (2023)

Consumers Beyond Waste, Forum Econémico Mundial, Diretrizes
de seguranca para o reuso, 2021

PR3, Padrdes (delineando os principais requisitos para alinhar os
sistemas de relso entre empresas e marcas)

Garrafas PET para bebidas, embalagens para alimentos umidos e
frascos de produtos de higiene pessoal.

As taxas de devolugdo estado diretamente ligadas ao nimero
médio de ciclos de uso de um determinado tipo de embalagem

e sdo separadas do niumero maximo de ciclos de uso que
teoricamente seria possivel com um determinado material. A

taxa de devolugéo e a taxa de perda de qualidade determinam a
“taxa de devolucdo efetiva” de embalagens reutilizaveis, também
descrita como a propor¢do de embalagens devolvidas para serem
reabastecidas. O nimero médio de ciclos de uso esta relacionado
a taxa de devolucéo efetiva..

Por exemplo, na Alemanha: GIZ, Sistemas de depdsito-
reembolso (DRS) para embalagens (2018)
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